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1. ,Wohnraum fur Alle“ in Zahlen

1.1. Wohnungsbestand

Studio- 1

Haus ab4SZ- 13

Wohnung 1SZ - 36

Haus 3SZ - 27

Haus2SZ- 1
Haus1SZ- 1

Wohnung ab4 SZ - 6

Wohnung 3SZ- 15 Wohnung 2 SZ - 37

Die VoG ,,Wohnraum fiir Alle“ begann das Jahr 2025 mit 135 verwalteten Wohneinheiten, d. h. Wohnungen
und Hauser. Ende Dezember 2025 betrug der Bestand 137 verwaltete Wohneinheiten. 4 laufende
Verwaltungen gingen wahrend des Jahrs zu Ende und 6 neue Mandate wurden durch die Mitarbeiter:innen
akquiriert und unter Verwaltungsvertrag genommen.

Beobachtungen und Analysen:

e Parallel zum Bestand der Wohneinheiten wurden in 2025 insgesamt 19 Mietvertrage beendet und 25
neue unterzeichnet. In 4 dieser Falle zog eine Mietpartei innerhalb des Wohnparks von ,,Wohnraum fir
Alle“ um.

e Bei derzeitiger Aktivitat (individuelle Begleitungen, Mietergemeinschaftsarbeit, Vernetzung und
Koordination mit anderen lokalen Dienstleistern, Begleitung von Renovierungsprojekten,...) scheinen je
nach benotigter Begleitintensitat, d. h. je nach Bedlrfnissen der begleiteten Mieter:innen, der
Eigentimer:innen und Wohnungssuchenden, etwa 25 verwaltete Wohneinheiten pro
Vollzeitaquivalent méglich zu sein.

Vom Personalkader waren in 2025 gut 5 Vollzeitdquivalent die meiste Zeit des Jahres im Dienst. Dies

entspricht einer Verwaltungs- und Begleitkapazitat von etwa 125 Wohnungen. Eine weitere Steigerung

des Wohnungsbestands (oder eine Ausweitung des Arbeitsauftrags) ist also nur bei wachsendem

Personalkader moglich, ohne gleichzeitig zu riskieren,

o die motivierten Mitarbeiter:innen zu tberfordern und auszubrennen;

o die Qualitat der Begleitungen und geleisteten Arbeit zu gefahrden, was wiederum negative
Auswirkungen auf die Situationen der begleiteten Mieter:innen und somit langfristig auf die finanzielle
Situation unserer VoG haben wirde.

Dies ist wiederum nur moglich bei gleichbleibendem Finanzierungsschliissel, der mit dem Index steigen
musste, was bisher nicht der Fall ist.
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1.2. Wohnungen in den 5 Gemeinden

Burg-Reuland 10

Blitgenbach 10

Billingen 12

Tel: +32 80 22 66 83
Mail: info@wohnraum.be

Bahnhofstrafle 11,

Amel 22
Sankt Vith 83
WOHNUNGSGROBE 4750 |4760 [4770 |4780 |4790 |Total
Wohnung mit 1 Schlafzimmer 0 1 3 31 1 36
Wohnung mit 2 Schlafzimmern 1 7 8 20 1 37
Wohnung mit 3 Schlafzimmern 0 0 3 12 0 15
Wohnung mit 4 Schlafzimmern u. mehr 0 0 0 5 1 6
Haus mit 1 Schlafzimmer 0 1 0 0 0 1
Haus mit 2 Schlafzimmern 0 0 1 0 0 1
Haus mit 3 Schlafzimmern 6 2 3 11 5 27
Haus mit 4 Schlafzimmern u. mehr 3 1 3 4 2 13
Studio 0 0 1 0 0 1
Total| 10 12 22 83 10 137
Untemehmensne: 0455 279 990 R ) ~L Provinz
4 Ostbelgien 7 Littich
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1.3. Mandatsbetrage — Mieten — Provisionen

Durchschnittsmieten nach WohnungsgroBe

WOHNUNGSGROBE MANDATSPREIS MIETPREIS PROVISION
Wohnung mit 1 Schlafzimmer 395,52 € 436,12 € 40,60 €
Wohnung mit 2 Schlafzimmern 413,53 € 459,52 € 45,99 €
Wohnung mit 3 Schlafzimmern 402,40 € 465,73 € 63,33 €
Wohnung mit 4 Schlafzimmern u. mehr 385,11 € 472,40 € 87,29€
Haus mit 1 Schlafzimmer 406,52 € 456,66 € 50,14 €
Haus mit 2 Schlafzimmern 442,93 € 495,00 € 52,07 €
Haus mit 3 Schlafzimmern 446,22 € 524,76 € 78,54 €
Haus mit 4 Schlafzimmern u. mehr 511,41 € 578,18 € 66,77 €
Studio 368,61¢€ 452,39 € 83,78 €
Durchschnitt 418,21 € 472,73 € 56,70 €
durchschnittliche Provision in % 13,47 %

1.4. Mieter:innen

Haushaltszusammensetzung der Mieter:innen

zusammenlebende Erwachsene
2%

Paar mit Kind(ern)

Mann alleinstehend 21%

28%

Paar ohne Kinder
2%

Frau alleinstehend
19%

Frau alleinerziehend
28%
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e Eshandelt sich um eine Momentaufnahme mit 134 Mietparteien, wobei ,,Wohnraum fur Alle“ zum letzten
Tag des Jahres 137 Wohnungen und Hauser verwaltete. Dieser Unterschied ergibt sich daraus, dass in 3
Wohnungen 2025 keine Mieter:innen registriert waren. Dies kann in der Regel folgende Griinde haben:

- Wohneinheit noch in Renovierung aber bereits unter Mandat;

- noch kein Mieter gefunden zu Beginn eines neuen Mandats;

- Abwicklung einer auslaufenden Verwaltung;

- Mieterwechsel und der/die neue Mieter:in ist noch nicht eingezogen.

Fluktuation in den verwalteten Wohnungen

Die Mieter:innen von 2025 blieben im Durchschnitt 4 Jahre und 5 Monate in ihrer Wohnung bei ,,Wohnraum
far Alle.

Nationalitat der Mieter:innen

Nicht-EU-
Burgerlnnen
22%

Belgierinnen
60%

EU-
Biirgerlnnen
18%

Natur des Haupteinkommens der Mieter:innen

kein Einkommen

Krankenkasse, Behindertenrente
Pension

Arbeitslosengeld

Arbeit

I

Eingliederungseinkommen & Sozialhilfe

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

B Ende 2025 m®beiEinzug
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e Entwicklungen: Es ist festzustellen, dass ein relativ groBer Prozentsatz von Mieter:innen bei Einzug
Eingliederungseinkommen bezog und dass es durch Miet- und Begleitarbeit weniger werden. Die Anzahl
Mieter:innen in Arbeitsverhaltnissen steigt im Lauf der Mietverhaltnisse.

1.5. Wohnungssuche

»Wohnraum fur Alle“ war im Jahr 2025 mit tber 120 Anfragen zur gemeinsamen Wohnungssuche
konfrontiert. In 107 Fallen ist es zu einem ausfuhrlichen Erstgesprach gekommen, bei dem die
Mitarbeiter:innen den wohnungssuchenden Personen das Hilfsangebot der VoG detailliert vorgestellt haben
und bei dem eine Sozialarbeiterin die Gelegenheit hatte, genaue Angaben zur Situation der Personen zu

bekommen.
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Haushaltszusammensetzung der Wohnungssuchenden
Zusammenlebende Erwachsene
3%
Paare ohne Kinder =

10% ~\

[\ ERLEENERGE
22%

Paare mit Kindern

25% Frauen alleine

17%

Alleinerziehende
mit Kindern
23%

Alter der Wohnungssuchenden

80-99
Jahre

70-79 3

60-69 12

50-59 16

40-49 28

30-39 26

20-29 21

unter 20 1
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Nationalitdat der Wohnungssuchenden

‘ )

Aktueller Aufenthaltsort der Wohnungssuchenden

M Belgierlnnen

M EU-Biirgerinnen

" Nicht-EU-
Biirgerinnen

auBerhalb Belgien

Belgien auler DG

Norden DG

Amel

St.Vith

Burg-Reuland

Bitgenbach

Biillingen

Waunsch des Wohnorts:

Von den insgesamt 107 eingeschriebenen Haushalten bekundeten 97 ein - teilweise ausschlieBliches —
Interesse an einem Mietobjekt in der Gemeinde Sankt Vith. Auch die Gemeinde Amel stieB mit 60
interessierten Haushalten auf groBe Nachfrage.

Das Interesse an den Gemeinden Bullingen und Bitgenbach war weitgehend ausgeglichen (rund 45
Haushalte). Demgegenuber verzeichnete die Gemeinde Burg-Reuland eine geringere Nachfrage (35

Haushalte).
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Einkommenshohe der Wohnungssuchenden

30
25
20
15

10 2

3
e %, ey,

2 . - %
2 % % &
Oe © ) ‘5‘00@

m Alleinstehende  m Alleinerziechende  w Paare mit Kinder  m Paare ochne Kinder m Zusammenwohnende

Natur des Haupteinkommens der Wohnungssuchenden

kein Einkommen*
OSHZ/Fedasil
Arbeitslosengeld
Krankenk.-Behindert.

(Friih)pension

Arbeit

*,kein Einkommen*: bei Eltern/Freunden/im Ausland wohnend oder Einkommen noch nicht geklart.
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4 Schlafzimmer od. mehr

3 Schlafzimmer

2 Schlafzimmer

1 Schlafzimmer

gesuchte WohnungsgroBe

Mobilitat der Wohnungssuchenden

m Auto oder Mofa = kein Transportmittel
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Griinde der Wohnungssuche

Konfliktsituation 10% (Obdach- oder wohnungslos
\ \ 9%

hohe Miete 8% _

_ Vertragsende 14%

Fehlbelegung 15% - schlechter Zustand 8%

| Muss Einrichtung verlassen
4%
Wunsch nach Autonomie -
5%

Nihe zu Arbeit, Familie,.../
wichtig 13%

Trennung 14%
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2. Andere Dienstleistungen von ,,Wohnraum fur Alle*

Zusatzlich zur Verwaltungs- und Begleitarbeit fungiert die VoG als Informationsdienst und als
Beratungsstelle.

e Nicht-vertragliche Wohnungsvermittlung: Auch in 2025 wurden einige Wohnungen vermittelt, die nicht
von ,Wohnraum fur Alle* verwaltet werden und bei denen daher nach dem Umzug auch keine
Begleitarbeit bendtigt wurde. Dies geschieht manchmal, wenn die Wohnungssuche nicht innerhalb von
»Wohnraum fur Alle* endet, sondern auf dem privaten Wohnungsmarkt, bei einem anderen
Wohnungsdienst (wie zum Beispiel OWOB oder Tri-Landum) oder in einer anderen Einrichtung.

e Allgemeine und juristische Hilfe flir Wohnungssuchende: Die Mitarbeiter:innen geben Informationen
bezliglich der Wohngesetzgebung und der verschiedenen Wohnungspramien, zu Schuldenberatung und
Budgetausrechnung, Informationen uber NutznieBung und den Zugang zu Sozialwohnungen,
organisieren klarende Gesprache zwischen Mieter:innen und Vermieter:innen, orientieren zu anderen
Sozialdiensten und Einrichtungen,...

e Eigentumer:innenberatung: Bei einigen Anfragen von Wohnungs- und Hausbesitzer:innen konnte
»Wohnraum flr Alle” in 2025 mit Beratung und Hilfe zur Seite stehen in Sachen Begutachtung der
Wohnung, Informationen bezuglich finanzieller Unterstutzung seitens der o6ffentlichen Hand und zu
Fragen der Energieeffizienz, als vermittelnde Beratungsfunktion bezuglich Umbauarbeiten,
gemeinsamer Uberlegungen in Bezug auf Mietpreise, Erstkontakte in Bezug auf mdgliche
Renovierungsprojekte,... “Wohnraum fur Alle” ist eine zuverldssige Partnerin und Beraterin in
Wohnungs-, Miet- und Gebaudefragen.
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3. Wohnungswesen in der DG

Die Deutschsprachige Gemeinschaft (DG) ist seit dem 1. Januar 2020 zustandig fur das Wohnungswesen
und fur diverse Wohn- und Energiepramien und -beihilfen sowie damit einhergehenden Beratungen.

Folgende Realitaten gelten seitdem:

In der Wallonischen Region gibt es uiber 30 Soziale Immobilienagenturen. In der DG sind es mit Tri-
Landum im Norden der DG und ,,Wohnraum fiir Alle” fur die Eifelgemeinden zwei.

Die Sozialen Immobilienagenturen in der Wallonischen Region werden finanziert, koordiniert,
begleitet und kontrolliert durch den ,,Fonds du Logement“ (FLW). Seit 2020 wird diese Aufgabe im
Fall der beiden Agenturen auf dem Gebiet der DG direkt vom Ministerium der DG tibernommen. Die
konkrete Zusammenarbeit funktioniert sehr gut mit den zustandigen Mitarbeiter:innen.

Bisher hatte sich der Auftrag der Sozialen Immobilienagenturen in der DG nicht wesentlich
verandert, sodass Wohnungssuchende und Mieter:innen wohl keinen Unterschied in der Arbeit von
»Wohnraum fur Alle“ wahrnehmen konnen. Es gibt in der DG inzwischen eine Gesetzgebung mit
einem Dekret und verschiedenen Erlassen, die bisher nurindirekt Einfluss auf die Arbeit der Sozialen
Immobilienagenturen nahmen. Ende 2024 wurden verschiedene Miet- und Umzugsbeihilfen im
Zuge der SparmaBnahmen der DG gestrichen. Davon sind auch Mieter:innen von ,,Wohnraum fur
Alle® betroffen.

Zusétzlich werden nun doch grundlegendere Anderungen im Bau- und Wohnungswesen in der DG
durch die Regierung nun angestrebt. Die Verantwortlichen von ,Wohnraum fur Alle“ tun ihr
Méglichstes, um bei den Verantwortlichen Gehdr zu finden fur die Belange der begleiteten
Menschen und fiir die Werte, die die Einrichtung vertritt, fur ihre Eigenstandigkeit und fur sinnvolle
Synergien innerhalb des Sektors.

Die aktuellen Veranderungen stellen ,Wohnraum fir Alle“ als soziale Einrichtung vor neue
Herausforderungen, in der Begleitung von Menschen und finanzieller Art.

Seit 2020 wird der Funktionszuschuss von ,,Wohnraum fur Alle“ im Rahmen eines Vertrags mit der
DG festgelegt. Die Bezuschussung wird pauschal pro verwaltete Wohneinheit pro Jahr erteilt.
Diesen Finanzierungsschlussel bendtigt ,,Wohnraum fur Alle®, um gut zu funktionieren.

Im Beirat fur Wohnungswesen und Energie hat ,Wohnraum fur Alle” seit 2024 den Vorsitz inne. Die
Mitglieder des Beirats werden auch in Zukunft einbezogen in die Entstehung und Abanderung
verschiedener Gesetzestexte und Erlasse. Die Mitarbeiter:innen und Verwaltungsratsmitglieder der
VoG stehen diesem Austausch gewohnt offen gegentber.
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4. Sonstige Projekte in 2025

B-4780 Sankt Vith WWW.WOHNRAUM.BE

4.1. Renovierungsprojekte

Seit uber 10 Jahren ermoglicht ,,Wohnraum fir Alle“ den Zugang zu Geldern fur private und offentliche
Vermieter:innen zur Realisierung von Renovierungsprojekten. Die Beratung in diesem Rahmen und die
finanziellen Hilfen (Mischfinanzierung aus Subventionen und zinslosen Krediten) der DG flr
Eigentumer:innen zur Renovierung von Wohnungen, die anschlieBend Uber die Sozialen
Immobilienagenturen verwaltet werden, werden nach den in der Wallonischen Region geltenden Kriterien
und in derselben Form mit “Wohnraum fur Alle” fortgeflhrt. Hier besteht nach wie vor eine enge
Zusammenarbeit zwischen dem Fachbereich im Ministerium und dem Fonds du Logement. Letzterer bietet
die gleiche Begleitung an wie in der Vergangenheit und rechnet diese lediglich Giber die DG ab. Die Zuschuisse
und zinslosen Darlehen an die Eigentiimer:innen werden durch die DG gewahrt.

Leider haben in 2025 keine neuen Projekte mit Eigentliimer:innen begonnen. Das liegt daran, dass es zwar
Anfragen gibt und Menschen durch ,Wohnraum fiir Alle“ beraten werden in ihren Uberlegungen rund um die
Zukunft ihrer Immobilie, es aber leider nicht zu konkreten Projekten kommen konnte. Die Absagen erfolgten
in 2025 aus finanziellen Grunden. Die aktuelle Lage ermoglicht es wohl den meisten Menschen nicht,
Renovierungsprojekte in Mietobjekten in Angriff zu nehmen, da die Eigenmittel nicht ausreichen und/oder die
in Aussicht gestellte Miete nicht ausreichend ist, um im Nachhinein aus den Investitionen Rendite zu
erhalten.

Hier seien noch mal die Vorteile dieser Renovierungsprojekte festgehalten:

Der/die Eigentumer:in (erste(r) Gewinner:in) stellt ein zu renovierendes Haus fir mindestens 9-15 Jahre
kostengulinstig zur Verfugung und erhalt im Gegenzug eine Subvention und einen zinslosen Kredit durch die
offentliche Hand und alle anhaftenden Garantien und Dienstleistungen.

Die neuen Bewohner:innen (zweite Gewinner:innen) ziehen in ein gesundes Haus zu bezahlbarer Miete,
wobei die Gemeinden und OSHZ (dritte Gewinner/-innen) durch ,Wohnraum fiir Alle* ihr
Unterstlitzungsangebot flur Menschen in schwierigen Lebenslagen und prekdaren Wohnsituationen
erweitern.

Die vierte Gewinnerin mag in dieser Gleichung wohl die Gesellschaft sein. Durch die Aufwertung von
bestehender Bausubstanz und durch Instandsetzung und somit Schaffung von gutem Wohnraum werden
die landliche Entwicklung gestarkt und das regionale Bild verbessert. Es ist auch eine MaBnahme gegen
Leerstand in unserer Region.

4.2. Mietabziige (MAZ)

Seit Mitte 2013 zahlte die Wallonische Region (via Fonds du Logement de Wallonie) einen Mietabzug bei
jedem neuen Mietverhaltnis in fast allen Wohnungen, die den Mindestkriterien der gesundheitlichen
Zutraglichkeit der Wallonischen Region entsprechen. Diese monatlichen Beihilfen, deren Gewahrung fur 9
Jahre (verlangerbar) erfolgt, wurden seit dem 1. Januar 2020 und bis Ende 2024 durch die DG zu gleichen
Bedingungen gewahrt. In 2025 handelte es sich um folgende Betrage:

» Wohnungen mit 1 Schlafzimmer: 82,03 € (vgl.: 79,60 € in 2023)

» Wohnungen mit 2 Schlafzimmern: 109,37 € (vgl.: 106,13 €in 2023)

» Wohnungen mit 3 Schlafzimmern: 136,20 € (vgl.: 132,66 €in 2023)

» Wohnungen mit 4 Schlafzimmern: 164,06 € (vgl.: 159,19 € in 2023)

» Wohnungen mit 5 Schlafzimmern oder mehr: 191,40 € (vgl.: 185,72 €in 2023)
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Diese Beihilfen wurden nach Uberpriifung der Mindestkriterien fiir die Bewohnbarkeit, die nach wie vor durch
einen Dienst der Wallonischen Region geschieht, durch die DG an ,,Wohnraum fur Alle“ ausgezahlt, welche
sie dann direkt zu Gunsten der Mieter:innen von der Miete in Abzug brachte.

In 2025 erhielten die Mieter:innen von 88 Wohnungen (in 2022: 79 Wohnungen, in 2023: 87 Wohnungen, in
2024: 93 Wohnungen) diese monatlichen finanziellen Hilfen in Form von MietermaBigungen.

Insgesamt wurden in diesen Wohnungen und Hausern Beihilfen in einer Gesamthohe von 110 712,63 € (zum
Vergleich in 2024: 115 391, 09 € und in 2023: 107 773,15 €) ausgezahlt. Die Verminderung der Anzahl
beglinstigter Personen erkléart sich aus der Aktualitat heraus:

Neuerung:
Im Dezember 2024 beschloss das Parlament der Deutschsprachigen Gemeinschaft im Eilverfahren per

Programmdekret die Abschaffung dieser Beihilfen ab dem 1. Januar 2025. Wir befinden uns zurzeit in einer
Ubergangsphase, in der die MAZ bis Dezember 2026 einschlieBlich noch ausgezahlt werden miissen an die
Mieter:innen, deren Mietvertrage mit der Sozialen Immobilienagentur (SIA) in der Zeit vor dem 31. Dezember
2024 abgeschlossen wurden und die bis zu diesem Tag Anrecht auf eine MAZ gaben. Die Regierung stellte
den beiden SIA ab 2027 eine jahrliche Sonderdotation in Aussicht, aus der die Einrichtungen eine Beihilfe
selbst zu eigenen Konditionen an ihre Mieter:innen auszahlen konnten. Es konne aber durchaus auch jede
andere Zweckbestimmung flir diese Gelder durch die VoG bestimmtwerden, um den im Vertrag bestimmten
Auftrag bestmaoglich zu erflillen.

Bisher gibt es keinen verlasslichen schriftlichen Vertrag zur Sicherheit und zum Betrag dieser
Sonderdotation. Daruber hinaus sehen die Verantwortlichen von Tri-Landum und ,Wohnraum fur Alle“ das
eigenstandige Auszahlen einer monatlichen monetaren Hilfe an Mieter:innen kritisch im Sinne unserer
Leitbilder, Werte und unserer personlichen Begleitarbeit. Im Lauf des Jahrs 2026 wird sich diese Neuerung
konkretisieren.
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5. Die zur Verfugung stehenden Mittel

5.1. Personal

Britta Plattes (19 St./Woche) arbeitet als Sozialarbeiterin.

e Katharina Henkes (19 St./Woche) arbeitet als Sozialarbeiterin.

e Samira Thommen (38 St./Woche) arbeitet als Sozialarbeiterin.

e Fabienne Kalf (19 St./Woche) arbeitet als Sozialarbeiterin.

o  Gaby Jost (19 St./Woche) arbeitet als Buchhalterin und Verwaltungskraft.

e |sabelle Kayls (19 St./Woche) arbeitet als Hilfsbuchhalterin und Verwaltungskraft.
e Alexa Dries (19 St./Woche) arbeitet als Buchhalterin und Verwaltungskraft.

e Kim Champart (30,5 St./Woche) ist seit Marz 2025 Teil des Teams und arbeitet als technischer
Mitarbeiter und Koordinator fur Arbeiten in Mietobjekten sowie in der Akquise neuer Wohneinheiten.

e Rita Faymonville (12 St./Woche) war seit 2015 im Rahmen eines Ausbildungspraktikums von der
Dienststelle fur Selbstbestimmtes Leben eingestellt. Sie nahm diverse Verwaltungsaufgaben wahr
und ging im Fruhjahr 2025 in den wohlverdienten Ruhestand. Rita wurde vom Team der
Mitarbeitenden gebulhrend verabschiedet.

o Klaudija Cesljic (28 St./Woche) verstarkte das Team von Oktober 2025 bis Februar 2026 als Ersatz flir
die abwesenden Sozialarbeiterinnen (Katharina im Zeitkredit und Fabienne in Arbeitsunfahigkeit).

e Nadine Mackels (4-8 St./Woche) arbeitet seit April 2023 als Ehrenamtliche bei ,,Wohnraum fur Alle“.
Sie Ubernimmt administrative Aufgaben im Sozialdienst.

e Dieter Collas unterstitzt stundenweise ehrenamtlich bei Umzligen, kleinen Reparaturen,
Entrimpelungen, Gartenarbeiten,...

e IngaVoss (30,5 St./Woche) arbeitet als Geschaftsflihrerin.

5.1.1. Verwaltungsrat & Generalversammlung

»Wohnraum flr Alle“ ist angewiesen auf viele ehrenamtliche Helfer:innen und wohlwollende Gonner:innen.
So arbeiten auch die Mitglieder des Verwaltungsrats ehrenamtlich fur die VoG. Im Jahr 2025 fanden sieben
Sitzungen des Verwaltungsrats und eine Generalversammlung statt.

5.1.2. Weiterbildungen

Im Jahr 2025 haben die Mitarbeiterinnen von ,Wohnraum fiir Alle“ an folgenden Weiterbildungen
teilgenommen:
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Excel-Grundlagen-Seminar von der VHS:

An drei Terminen im Februar nahmen Alexa, Gaby und Isabelle an dieser Schulung mit dem
Referenten Winnie Bauer teil. Es handelte sich um eine Einfuhrung in nitzliche Funktionen und
Formeln sowie deren Anwendungen zur konkreten Erleichterung in der alltaglichen
Verwaltungsarbeit (Daten sortieren und filtern zur Erstellung von Listen und Tabellen sowie die
optisch perfekte Ausgestaltung.)

Cool Down-Ausbildung von Mona Oellers:

Von Marz bis September 2025 hat Katharina an der Cool Down-Ausbildung teilgenommen, einem
praxisorientierten Coaching- und Trainingskonzept zur Forderung sozialer Kompetenzen,
Emotionsregulation und Konfliktfahigkeit.

Ziel von Cool Down ist es, einen besseren Umgang mit Gefuhlen, Konflikten und Aggressionen zu
schaffen. Der Leitsatz von Cool Down ist ,,Lernen mit allen Sinnen“ — also nicht nur reden, sondern
erleben, fuhlen und Gben. Es geht darum, Menschen praktisch dabei zu unterstitzen, ihr Verhalten
zu verandern.

In insgesamt vier Online-Modulen, acht Fachtagen in Prédsenz sowie Eigenstudium wurden die
Teilnehmenden dazu befahigt, in herausfordernden Situationen souverdn zu handeln, Konflikte
konstruktiv zu ldsen und emotionale Prozesse besser zu verstehen und zu steuern.

In der Arbeit bei ,,Wohnraum fur Alle“ ist diese Ausbildung ein Gewinn fur die Begleitarbeit, in der
Katharina viele praxisnahe Ubungen anwendet, um die Mieter:innen ins ,,Fiihlen“ zu bekommen und
langfristig Verhaltensveranderungen zu erreichen.

»Was tun gegen populistische Spriche, Vorurteile und Rassismus?“ bei der VHS:

Britta und Samira belegten an einem Nachmittag im Juni den zweiten Teil dieses Workshops geleitet
von Dr. Stefan Kirschgens. Die Veranstaltung richtete sich an Fachkrafte aus verschiedenen
Berufsfeldern sowie an Privatpersonen und vermittelte praxisnahe Strategien im Umgang mit
diskriminierenden und populistischen AuBerungen im Alltag. Neben der Analyse gesellschaftlicher
Dynamiken und Vorurteilsstrukturen lag der Schwerpunkt auf der Entwicklung kommunikativer
Handlungskompetenz, um in herausfordernden Situationen aktiv fur Vielfalt, Respekt und Toleranz
eintreten zu kénnen.

Naturcoaching vom Wandelhaus:

Die Naturcoaching-Ausbildung in vier Modulen, der Britta in 2025 folgte und die noch in 2026
weitergeht, vermittelt eine ressourcen- und prozessorientierte Beratungsform, bei der die Natur als
Reflexions- und Erfahrungsraum genutzt wird. Nicht die beratende Person gibt Losungen vor,
sondern begleitet Klient:innen achtsam dabei, eigene Erkenntnisse, Ressourcen und Losungswege
zu entwickeln.

Die Ausbildung starkt somit Brittas Fahigkeit, Mieteriinnen dabei zu unterstitzen, eigene
Ressourcen bewusster wahrzunehmen, innere Stabilitat aufzubauen und Selbstwirksamkeit zu
erleben und zu stérken.

»Live — Fihrung im Geschehen erleben® beim Team Rheinland:

Inga nimmt seit Januar 2025 und noch bis Ende 2026 an dieser Fortbildung in insgesamt sechs
Modulen und sechs weiteren Supervisionsterminen fur Flihrungskrafte teil. Sie lernt dort mit Kopf,
Herz und Hand, Fuhrung bewusst wahrzunehmen, Dynamiken zu verstehen und ldsungsorientiert
zu handeln. Die Weiterbildung ist eng mit dem Erleben am Arbeitsplatz verknlpft. Vor Ort erleben
die Teilnehmenden das Organisationsgeschehen einer Firma mit allen Rollen, Ablaufen und
Strukturen. Alle 19 Fuhrungskrafte ibernehmen dort verschiedene Rollen, sammeln praktische
Erfahrungen und lernen Flhrung im Tun - direkt und sptirbar und nicht ausschlieBlich tiber fachliche
Impulse.
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o Erfolgreiche Gesprachsfihrung®, eintagige Schulung der VHS:
Inga nahm im Oktober an dieser Veranstaltung mit Anouchka Nyssen teil. Die erlernten Inhalte
grinden auf den Prinzipien von NLP. Die Fortsetzung findet im Juni 2026 statt.

e Der Prozess der Teamsupervision, der in 2022 begonnen hatte, wurde Anfang 2025 vorerst
abgeschlossen. Im Lauf der vergangenen 30 Jahre hat sich ,,Wohnraum fir Alle“ zu einem kleinen
Unternehmen entwickelt, an dem seit jeher viele haupt- und ehrenamtliche Mitarbeiter:innen mit
Tatendrang und viel Herzblut mitarbeiten. Das soll auch bei zunehmender GroBe als Reaktion auf
die wachsende Wohnungsnot so bleiben. Unsere Arbeit basiert auf einem groBen Vertrauen, auch
weil stets unsere Mission und damit die Sache im Mittelpunkt steht. In 2025 fanden zwei
Supervisionstage im Gesamtteam statt.

e Zwei Kolleg:innen organisieren jeweils flr das ganze Team die sogenannte ,, Teampflege“, die bei
Bedarf einberufen wird. In der Regel gibt es vormittags ein Arbeitsthema oder mehrere und
nachmittags ein etwas anderes Programm zum Teambuilding (Workshop, Ausflug, sportliche
Aktivitat,...).

5.2. Subsidierung und finanzielle Unterstutzung

Seit dem 1. Januar 2020 wird ,,Wohnraum fir Alle“ hauptséachlich finanziert durch die DG im Rahmen eines
einfachen Vertrags flr Zeitraume von je ein bis zwei Jahren. Die VoG ist selbstverstandlich angewiesen auf
jede finanzielle Hilfe durch offentliche Instanzen und Privatspenden.
Finanzielle Unterstutzung bekam sie in 2025 von:

e der Deutschsprachigen Gemeinschaft,

e der Provinz Littich,

e dem Rotary Club Sankt Vith Eifel,

e Privatpersonen, durch Spenden (via Caritas Secours).

5.3. Infrastruktur und Buromaterial

Die VoG ,Wohnraum fir Alle“ verfugt dber Buroraume im Erdgeschoss und im Keller der ehemaligen
Kaplanei in der BahnhofstraBBe 11 in 4780 Sankt Vith.

Erdgeschoss: Ein groBer Raum dient dem Sozialteam als Buro, in dem an bis zu vier Platzen gearbeitet
werden kann. Ein kleinerer Raum ist ein Warteraum bzw. Gesprachsraum. Ein weiterer Gesprachsraum
steht fur vertrauliche Gesprache und fur den Empfang der Mieter:iinnen, Wohnungssuchenden und
Vermieter:innen zur Verfugung. AuBerdem befindet sich ein weiteres Blro auf dieser Etage, das nebenbei als
Versammlungsraum fir kleine Besprechungen (max. 6 Personen) genutzt werden kann.

Kellergeschoss: Ein weiterer Raum mit drei Arbeitsplatzen im Kellergeschoss dient der Verwaltung als
Buroraum. Auch befindet sich dort eine Kiichenzeile. Die Kaffee- und Mittagspausen werden dort verbracht.
Material: Praktische Akten- und verschlieBbare Ordnerschranke, 9 Birotische, 11 Computer (8
feststehende Computer und 3 Laptops), 1 Kopiermaschine inkl. Drucker- und Scanfunktion, mehrere
mobilere Scanner und 8 Telefongerate gehoren zur Inneneinrichtung der Blros.

~Wohnraum fir Alle“ stoBt rdumlich zunehmend an Grenzen! Es gibt nicht ausreichend Platz fur
Schreibtische und Gesprachsrdume und es gibt keinen Versammlungsraum mit ausreichender Kapazitat.
Wenn beispielsweise das ganze Team sich zu einer Versammlung treffen mochte, muss es sich in der Kliche
im Keller treffen oder auf externe Raume zurtickgreifen und diese mieten.

Fur das Jahr 2026 plant die VoG den Umzug in neue Raumlichkeiten.
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6. Soziale Begleitarbeit

6.1. Individuelle Begleitarbeit

Die alltagsnahe aufsuchende soziale Begleitung orientiert sich an der Lebenswelt der Mieter:innen in deren
Umfeld. In diesem Rahmen unterstiitzen die Sozialarbeiter:innen sie in der Verwirklichung ihrer Bedrfnisse
und Wahrnehmung ihrer Interessen im Bereich Wohnen sowie in ihrer Alltagsbewaltigung,
Freizeitgestaltung, sozialen Vernetzung,... Das Team von ,Wohnraum flr Alle“ starkt die Mieter:innen in der
Einhaltung ihrer Verpflichtungen. Grundstein dieser Arbeit ist die reflektierte professionelle Beziehung zu
den Menschen. Sie fordert ein Umfeld, das Kontakt und Dialog beglinstigt. Es geht darum, die Situation
jedes/jeder einzelnen zu erfassen und seine/ihre Realitat anzuerkennen, auf Besonderheiten und
Bedirfnisse zu achten und jeden Menschen zu ermutigen, eigene Ressourcen zu erkennen und zu nutzen.
Konkret bedeutet dies regelmaBige Kontakte sowie Besuche in den Wohnungen.

Dieses niederschwellige Vorgehen und die Rolle der Sozialen Immobilienagentur (sie ist weder Geldgeberin,
noch Behorde, noch Schule,...) ermoglicht eine lebensnahe und zielgerichtete Beziehungsarbeit.

Der Sozialdienst von ,,Wohnraum fur Alle“ ist mit anderen Fachpersonen und Diensten (C)SHZ, BTZ, Klinik,
»dabei“, DSL,...) eng vernetzt und abgestimmt. Die Begleitung funktioniert nach den Prinzipien der
Selbstwirksamkeit mit dem Ziel, die Resilienz der Wohnungssuchenden und Mieter:innen zu starken.

6.2. Kollektive Begleitarbeit

Neben der alltaglichen Verwaltungs- und Begleitarbeit besteht auch die Mietergemeinschaft schon seit
mehr als 20 Jahren. Sie lebt durch Gemeinschaftstreffen, thematische Versammlungen und Aktivitaten
sowie gemeinsame Freizeitgestaltung unter dem Motto der Eigenverantwortung, der Mitgestaltung und der
aktiven Teilnahme der Mitglieder am gesellschaftlichen und politischen Leben. Die Mietergemeinschaft ruft
auf zum aktiven Burgersein (mit Rechten und Pflichten) und zum Ausbruch aus der Passivitat, der Isolation
und ,,Opferrolle®.

Immer wieder stellen wir fest, dass die Teilnahme an Treffen der Mietergemeinschaft ein gewisses Vertrauen
in die Organisation ,,Wohnraum fir Alle“ voraussetzt. Viele Mieter:innen leben isoliert und sind mit teils
groBen Angsten konfrontiert. Es fallt vielen Mieter:innen leichter, an den Aktivititen teilzunehmen und diese
aktiv mitzugestalten, dort Verantwortung zu Ubernehmen, wenn die Sozialarbeiterinnen Kontakt mit ihnen
halten und/oder sie auf direktem Wege auf die Aktivitdten ansprechen.

Seit mehreren Jahren ermoglichen weder die Personaldecke noch das personliche Engagement von
ausreichend Mieter:innen mehr Aktivitaten der Mietergemeinschaft als das ,,normale” jahrliche Programm:

e zwei Planungsversammlungen;

e Ausflug an die Kiiste mit einer Gruppe von ca. 20 Personen. Dieser Tag ermaoglicht es den
Mitarbeitenden, in ihrer individuellen Begleitung der Mieter:innen voranzukommen und ist sehr
bereichernd flir diese und fuir das Projekt, das sie verfolgen;

e das jahrliche Grillen als hervorragende Gelegenheit, um bei regem Besuch (50 Personen)
miteinander und mit anderen Kulturen in Kontakt zu kommen, mit Personal und Verwaltungsrat;

o diejahrliche Weihnachtsfeier der Mietergemeinschaft, zu der auch Personal und der Verwaltungsrat
der VoG eingeladen sind (ca. 70 Personen);

e zudem fanden weitere Treffen in kleinen Gruppen statt, um zum Beispiel Einladungen zu den
Aktivitaten zu schreiben, diese zu verteilen, Vorbereitungen zu erledigen, Besorgungen zu machen,...
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Leider wurde ,,Wohnraum fir Alle“ in 2025 keine Unterstutzung durch die Adventsaktion von ,,Miteinander
Teilen“ gewahrt, die in der Regel als einzige Geldquelle dient, um diese Aktivitaten, Versammlungen und
Begleitungen durchzufiihren. Nach der Absage sind die Mitarbeitenden erneut auf die Service Clubs der
Region zugegangen. Die Aktivitaten der Mietergemeinschaft konnten in diesem Jahr unter anderem durch
eine Spende des Rotary Club Sankt Vith Eifel (wie in 2023 durch den Kiwanis Sankt Vith Eifel) durchgefihrt

werden.
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7. Netzwerk

Auch im Jahr 2025 beteiligte sich ,,Wohnraum fur Alle“ an weiteren Projekten und engagierte sich in anderen
Einrichtungen:

7.1. Netzwerk Sud

Das Netzwerk Sid bringt seit 2002 die im psycho-sozialen Bereich tatigen Organisationen und Fachkrafte
der Eifel zusammen..

Im Netzwerk sind 15-20 Dienste und Organisationen aktiv, sowie weitere 15 gelegentlich und je nach
bearbeiteter Thematik mit einbezogen. Das Netzwerk Stid definiert sich

— als Aktionsgruppe zur Verbesserung der Situation von Menschen in schwierigen Lebenslagen, die
durch das hiesige Sozialnetz fallen;

— als standige Beobachtungsstelle der Entwicklung des sozialen Gefliges, der auftretenden
allgemein-gesellschaftlichen Probleme und der diesbezlglichen gesellschaftlichen Antworten;

— als Koordinationsstelle der bestehenden Angebote mit Moglichkeiten des fachlichen Austauschs,
der Organisation von themenbezogenen Weiterbildungen, der gemeinsamen
Schnittstellenbeschreibung und Qualitatsverbesserung,... ;

— als fachliches Gutachtergremium flr Fragen der Entwicklung und Gestaltung des psycho-sozialen
Hilfsangebots.

RegelmaBig finden Versammlungen statt, die diesen intensiven Austausch und die Uberlegungen zwischen
Sozialarbeiter:innen fordern.

Im Jahr 2025 traf sich das Netzwerk funf Mal in der groBen Gruppe. Gelegentlich fanden zu den einzelnen
Schwerpunkten auch kleinere Treffen in Arbeitsgruppen statt.

Im Mittelpunkt standen in diesen Netzwerktreffen zum einen der Besuch der Ministerin im Mai als Einstieg
nach den Wahlen, zum anderen Prasentationen neu gegrindeter Projekte im sozialen Bereich.

Zukunftig mochte man enger mit dem neu gegrundeten Netzwerk Nord (Zusammenschluss der im psycho-
sozialen Bereich tatigen Organisationen im Norden der DG) zusammenarbeiten und austauschen.

Bereits vor einigen Jahren hat sich das Netzwerk angesichts des zunehmenden Personalmangels zum Ziel
gesetzt, verstarkt Lobbyarbeit fur den eigenen Berufsstand zu leisten. Seither bringt sich das Netzwerk
verstarkt in Austauschgesprache an Schulen sowie bei Berufsinformationsabenden ein.

7.2.VoG ,,dabei“

Die VoG ,dabei“ begleitet Empfanger:innen des Eingliederungseinkommens, Sozialhilfeempfanger:innen,
Arbeitslose, Asylbewerber:innen und Alleinstehende. ,dabei“ arbeitet eng mit den Offentlichen
Sozialhilfezentren im Siiden der DG und anderen Sozialdiensten wie ,,Wohnraum fur Alle“ zusammen.

Eins der Standbeine ist seit jeher die Wiederverwertung von Mobeln und anderen Gebrauchtgegenstanden.
»dabei“ bietet ebenfalls Catering an, und Renovierungsarbeiten jeglicher Art. Durch diese Aktivitaten bietet
die VoG Menschen ohne Arbeit eine sinnvolle Beschaftigung und Weiterbildungsmaoglichkeiten. Darliber
hinaus kdnnen die wiederverwerteten Glter preisgunstig zum Verkauf angeboten werden.

Zum Grundsatz der Einrichtung ,,dabei“ gehort auch, dass sie sich als offene Gemeinschaft versteht, in
welcher der Mensch vor der Leistung steht und in der jeder in seiner Eigenart und mit seinen Fahigkeiten
respektiert und geschatzt ist. In diesem Sinn arbeiten auch viele Ehrenamtliche bei dort — sie sind selbst
nicht immer direkt von einer Notsituation betroffen, setzen sich aber auf diese Weise fiir ihre Mitblrger ein.
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»Wohnraum fur Alle“ war Grindungsmitglied von ,,Sobau“ und ist seit Anfang 2015 ebenfalls Mitglied in der
Generalversammlung sowie im Verwaltungsrat von ,,dabei“, welches aus der Fusion von Caritas-Gruppe
und ,,Sobau“ entstanden ist.

7.3. Arbeitgeberverband ,,AnikoS*

»AnikoS“ ist ein intersektorieller pluralistischer Verband der Arbeitgeber:innen des privaten nicht-
kommerziellen Sektors der Deutschsprachigen Gemeinschaft. Seine Hauptaufgaben sind die Forderung des
Funktionierens des Sektors innerhalb seiner Prinzipien der Solidaritat und des gesellschaftlichen Auftrags,
sowie eines gesunden Sozialklimas in der DG. Daher kann der Verband
— eine pluralistische, Uberparteiliche Plattform sein, die Informationsfluss zu aktuellen, flir den nicht-
kommerziellen Sektor relevanten, gesellschaftlichen Themen schafft und somit den
Meinungsaustausch fordert;
— eine Bewusstseinsbildung fuir die Wichtigkeit des Sektors férdern und somit Identifikation, Synergie
und Profil schaffen;
— Koordinierung von intersektorieller kontinuierlicher Zusammenarbeit bezlglich Aktivitaten,
Projekten und Weiterbildung schaffen;
— ein Ort der Wissensbindelung sein und in Konsequenz zum ersten Ziel gesellschaftliche
Entwicklungen antizipieren und dementsprechend adaquat agieren;
— seine Mitglieder bei Bedarf mit einer Stimme in auBenstehenden Gremien sowie gegeniber Dritten,
der Politik und Behdrden vertreten.

Im Verwaltungsrat von ,,AnikoS* wird ,Wohnraum fur Alle“ seit vielen Jahren durch die Geschéftsfihrung
vertreten. Diese Versammlungen finden in der Regel im 6-8-Wochen-Rhythmus statt. Hinzu kommen
regelmaBige Treffen mit Mitgliedern der Regierung sowie Anhdrungen im Parlament der Deutschsprachigen
Gemeinschaft.

7.4. UWAIS

Die UWAIS ist der Verband der Wallonischen Sozialen Immobilienagenturen, bei dem ,,Wohnraum fur Alle“
ebenfalls Grindungsmitglied ist.

Die UWAIS versteht sich als ein Ort des Austauschs und Konzertierung seiner Mitglieder. Sowohl der
Austausch Uber Arbeitspraktiken als auch die Erstellung von Funktionshandbiichern gehoren zu ihren
Aufgaben. Die UWAIS versucht alle Gemeinsamkeiten der Sozialen Immobilienagenturen aufzudecken und
den Sektor zu vertreten. Die Vereinigung tragt zur Professionalisierung des Sektors bei und bietet regelmaBig
fachspezifische Weiterbildungen an. Die UWAIS vertritt die Sozialen Immobilienagenturen im Wallonischen
»Conseil Supérieur du Logement®, in der Paritatischen Kommission 319.02, in anderen Gremien und vor der
Regierung der Wallonischen Region.

Im Rahmen von direkten Verhandlungen und Absprachen mit dem Wallonischen Wohnungsministerium
erreichte die UWAIS schon einige Veranderungen, die positive finanzielle Folgen auch fir ,,Wohnraum fur
Alle® mit sich brachten.

»Wohnraum fir Alle” ist, auch nach der Kompetenzibertragung am 1. Januar 2020 in regelmaBigem
Austausch mit den Partnerorganisationen der UWAIS. Es zahlt sich immer aus, mit ahnlichen Diensten und
Strukturen auszutauschen, sich zu beraten und sich gegenseitig zu inspirieren.

Die UWAIS schlug ,,Wohnraum fir Alle“ und Tri-Landum vor, auch nach 2020 als beratende Mitglieder (ohne
Mitgliedsbeitrag oder Stimmrecht) an Generalversammlungen teilzunehmen und von dem Netzwerk und der
informativen Arbeit der hauptamtlichen Koordinatorin zu profitieren, was wir dankend angenommen haben
und wovon wir in hohem MaB@ profitieren.
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7.5. Beirat fur Wohnungswesen & Energie

In diesem Beirat sind vertreten: die Gemeinden, die OSHZ, die Verbraucherschutzzentrale, Tri- Landum und
,Wohnraum fiir Alle¥, der OWOB und das Ministerium durch eine Mitarbeiterin, die die Sekratariatsaufgaben
des Beirats wahrnimmt. In 2025 tagte der Beirat vier Mal. Zurzeit erarbeiten die Mitglieder eine umfangreiche
Stellungnahme zu den angestrebten Neuerungen der Vorregierung fir das Wohnungswesen, um dieses mit
der aktuellen Regierung und dem Parlament gemeinsam ausgestalten zu konnen.

Die Arbeit in diesem Beirat erscheint den Verantwortlichen von ,Wohnraum fur Alle“ Gberaus wichtig, da die
Plattform eine zusatzliche ist, auf der wir unsere Standpunkte setzen und fur ein gerechtes Miteinander
allgemein sowie gleichbleibende Arbeitsbedingungen innerhalb der Einrichtungen aktiv werden kénnen, zu
Gunsten der vielen Menschen, die unterstutzt werden kdnnen.

7.6. Patchwork

»Wohnraum fur Alle“ beteiligte sich in 2010 an der Grindung des Sozialen Treffpunkts Patchwork in Sankt
Vith. Es handelt sich um eine vielseitig ausgerichtete Begegnungsstatte von Menschen fur Menschen, eine
Art Viertelhaus, in den ehemaligen Raumlichkeiten der Caritas-Gruppe am Alten Wiesenbacher Weg.

In Partnerschaft mit der Alternative, dem OSHZ Sankt Vith, ,dabei“, der ASL, der Psychiatrischen
Tagesklinik, der Mietergemeinschaft von ,Wohnraum fur Alle“ und einer Gruppe von ehrenamtlichen
Mitarbeiter:innen hat Patchwork viele Aktivitaten entwickelt. Die Bezeichnung ,,Patchwork” steht als Symbol
fur ,,Zusammenflgen“ und ,,Kreativitat”.

»Wohnraum fur Alle“ ist in der VoG Patchwork im Verwaltungsrat vertreten durch eine Mitarbeiterin.

7.7. Arbeitsgruppe ,,Soforthilfe Wohnen*

Diese Arbeitsgruppe ist entstanden im Anschluss an eine Versammlung, die durch die ASL einberufen
worden war. Es ging und geht weiterhin um eine ,,Notschlafstelle fir Menschen ohne sichere Unterkunft®.
Die Idee wird weiterentwickelt im Beisein einer Mitarbeitenden von ,Wohnraum fur Alle“. In 2025 fanden
drei Treffen statt.

7.8. ,Perspektive“ mit dem OSHZ

Seitvielen Jahren beobachten die Dienste in unserer Gegend, dass es immer wieder Menschen gibt, die kurz-
oder langfristig in die Obdachlosigkeit fallen und fir die es keine angepasste Wohnsituation gibt. Die
bestehenden Projekte und MaBnahmen sind an viele Regeln gebunden. Man muss viel leisten, erledigen oder
schon geschafft haben, bevor man langfristig eine Wohnung zugesprochen bekommt. Suchtkranke,
psychisch labile und/oder obdachlose Menschen entsprechen meist nicht den Erwartungen des Umfelds
und schaffen es haufig nur schwer, sich an die ,,gangigen Regeln® zu halten.

Uberzeugt davon, dass auch diese Menschen ein Recht auf ein menschenwiirdiges Leben und Wohnen
haben, entstand zwischen dem OSHZ Sankt Vith und ,Wohnraum fiir Alle“ die Idee, das Pilotprojekt
»Perspektive” zu entwickeln.

»Wohnraum fur Alle“ vermittelt zwar Wohnraum, allerdings kommt es haufig dazu, dass die
Privateigentimer:innen in diesem Zusammenhang nicht zu einer Zusammenarbeit bereit sind aufgrund von
Unverstandnis, Angst vor Unbekanntem oder Uberforderung mit den zum Teil anstrengenden und anderen
Lebensentwiirfen der Mieter:innen. ,Perspektive“ soll mehr als eine passende Wohnung beinhalten,
sondern auch die jeweiligen Eigentiimer:innen sollten das Projekt mittragen.
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Da viele soziale Dienste in diesem Bereich ebenfalls wenig Erfahrung haben, ging es in der ersten Phase des
Projekts darum, diese Erfahrungswerte zu sammeln. Dass die aktuell fiir das Projekt genutzte Wohnung dem
OSHZ Sankt Vith gehort, macht dies méglich, da die soziale Begleitung des Mieters in einem flexibleren und
freieren Rahmen stattfinden kann.

Jeweils eine Sozialarbeiterin der beiden Dienste vereinbarte in enger Zusammenarbeit mehrere Termine pro
Woche mit der begleiteten Person. Ziel war es, diese in ihren personlichen Schritten zu unterstiitzen und
dadurch Erfolgserlebnisse zu erreichen. Es war ein sehr niederschwelliges Angebot und es gab nur wenige
und auf die Situation des Mieters angepasste Regeln, wie zum Beispiel die regelméaBigen Treffen einzuhalten,
eine Bereitschaft zur Mitarbeit und das Einhalten der allgemeinen Hausregeln sowie das zuverldssige Zahlen
der Miete. Neben dieser intensiven Begleitung trifft sich in regelméaBigen Abstanden ein Begleitteam mit
Vertreter:innen des OSHZ und von ,,Wohnraum fiir Alle”, um die beiden Sozialarbeiterinnen in der Arbeit zu
beraten und das Projekt konzeptuell weiterzuentwickeln.

Mittelfristiges Ziel ist es, das Projekt mit den gemachten Erfahrungen vorzustellen und dauerhaft zu
etablieren.

Das Projekt wurde im Juli 2024 mit dem Auszug des damaligen Mieters zunachst auf Eis gelegt, da in beiden
Organisationen personelle Engpasse herrschen. In 2025 hat aufgrund des Wechsels im OSHZ nach den
Gemeinderatswahlen und aufgrund von Zeit- und Personalmangel auf beiden Seiten kein Treffen mit allen
Beteiligten stattfinden konnen. Um uber die weitere Vorgehensweise zu beraten, finden ab 2026 wieder
Planungstreffen statt. Anvisiert ist eine Weiterbildung oder Weiterbildungsreihe fur alle Akteure aus dem
Sozialbereich, in der es um alternative Begleitmethoden und Verschiebung von Wertvorstellungen und
vermeintlichen Normen geht.

7.9. diverse Partnerschaften

Wie gewohnt pflegten die Mitarbeitenden auch im Jahr 2025 gute Kontakte zu und Partnerschaften mit
anderen Organisationen und Projekten. Beispielsweise trafen sie das ,WG Projet® aus Luxemburg zum
Austausch sowie Miteinander Teilen, besichtigten und tauschten sie aus mit RESET, der neuen Wohnform
far junge Menschen in Sankt Vith und hatten einen Stand bei der Ausstellung in der Sankt Vither Kirche zum
Thema ,Hoffnungsvoll unterwegs®. Es fanden viele Treffen zwischen ,,Wohnraum fur Alle und Tri-Landum
statt, und einige mit dem OWOB. Die Mitarbeitenden nahmen an Informationsveranstaltungen des
Ministeriums, der Regierung und der AHS teil und vertraten allerorts die VoG.
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