Wohnraum g Ta N[

Soziale Immobilienagentur

Bahnhofstrasse 11
4780 Sankt Vith

Tel/Fax: ++32 (0)80 22 66 83
Mail: info@wohnraum.be

TATIGKEITSBERICHT 2022




Inhaltsverzeichnis

1. Hauserbestand — Mieterinnen — Wohnungssuchende....cccceeeeceneeeneees 3

1.1, HAUSEIDESTANG et st ettt 3
1.2. Verteilung in den'5 GEMEINGEN .....uiiiiieiiieeeeteee ettt e e et e e e e aaaeeeeaes 4
1.3. Mandatsbetrage — Mieten — ProViSiONEN .....ccuviiieeciieee ettt e 5
1.4. Mieterinnen am 31. Dezember 2022 ......uiiiieeeiieeeiee ettt 5
1.5, MiItPIrEISVEIEIRICI...uveieiiiii e e e e e e e e e e e eas 7
1.6. Antrage von WohnuUNGSSUCNENAEN ....cooieiiiiiiiice e 7

2. Andere Dienstleistungen von ,, Wohnraum flr Alle“ ......eeeeeeeeeeeeeeeeees 14
3. Wohnungswesen iN der DG u.uueeeeeeeecccccsssssssssssssssssssccsssssssssssssssssssssss 19

4. Sonstige Projekte in 2022 e.ueeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeesesssesssssssssssssssssssees 17

4.1, RENOVIEIUNESPIOJEKEE ot iiiiieiieiiee ettt e e e et e e e e e e e et arereeeeeeean 17

4.2, MiI€TADZUEGE (IMAZ) eeveeiiiiie ettt ettt e e et e e e e e e e seaabaarreeeeeeeaan 17

5. Zur Verflgung stehende Mitt€lu...ciiiceccssssssssnnsennaneeccccssssssessessssssececes 19

T B = Yo T o - 1 ORI 19
5.1.1. Verwaltungsrat & GeneralversammlUNg .......cceecviiieeeciiiee et 19
512, WeterDIlAUNGEN e e 20

5.2. Subsidierung und finanzielle UNterstlitzung .....ccccveeeeeeiiieeeeciiee e 20

5.3. Infrastruktur und BUromaterial.......coceeee e 21

6. SOZiale BEZIEItaArDEIL ceeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeceeeeeeeeeececeecescecccccecsecccseccccsesccsccceee 22

6.1. Individuelle BegIeitarDeit .......ciii vt 22
6.2. Aktivitdten der MietergemeinSChaft ... e 22

7. Mitgestaltung von anderen Projekten & Einrichtungen....cceeeeeeeeeeee. 24

7.1 NETZWEIK SUG weetiiiieeeee ettt ettt et 24
7. 2. V0G| DA e ————————————————————————————————————————————————— 24
7.3. Arbeitgeberverband fir den nicht-kommerziellen Sektor ,,AnikoS” ............cccovennnee. 25
T4 UWAIS ettt b ettt b et e a e sb ettt e s bt ettt she et et e bt enne s 25
7.5, PAECRWOTK ..ottt ettt et 26
7.6, FTUNSTUCK fUE AL et ae e aaaaaaseasssssasassssssnsssnsnnnnes 26
7.7. Pilotprojekt |, Perspektive” ... .. e a e 27

( =N Mit Unterstitzung 2
& der Deutschsprachigen
ostbelgl en Gemeinschaft Belgiens t,,:



1. Hauserbestand — Mieterinnen — Wohnungssuchende

1.1. Hauserbestand

Hauserbestand am 31.12.2022

Haus 4 SZ oder Studio

mehr \ 1

13

Wohnung 1 SZ
35

Haus 3 SZ
26

Haus 2 SZ
2

Haus 1 SZ
1

Wohnung 4 SZ \WohnungZSZ

oder mehr Wohnung 3 SZ 36
8 12

Anfang Januar 2022 verwaltete die VoG ,, Wohnraum fir Alle“ 123 Wohneinheiten
(d. h. Wohnungen oder Hauser) durch Verwaltungsvertrage. Ende Dezember 2022 betrug der
Hauserbestand 134 verwaltete Wohneinheiten.

Beobachtungen und Analysen:

e Parallel zum Hauserbestand wurden in 2022 insgesamt 15 Mietvertrage beendet und 17 neue
Vertrdge unterzeichnet. In 5 Fillen zog eine Mietpartei innerhalb des Wohnparks von
,Wohnraum fir Alle” in eine andere Wohnung.

e Bei aktueller Aktivitat (individuelle Begleitung, Mietergemeinschaftsarbeit, Vernetzung und
Koordination mit anderen lokalen Dienstleistern, Begleitung von Renovierungsprojekten,
politische Einflussnahme,...) scheinen je nach bendtigter Begleitintensitat (d. h. je nach den
Bedurfnissen der begleiteten Mieterlnnen und Wohnungssuchenden) etwa 25 verwaltete
Wohneinheiten/VZA méglich zu sein.
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Im Mai 2022 wurde eine neue Halbtagsstelle in der Verwaltung von ,Wohnraum fir Alle”

geschaffen, sodass der Personalkader auf 5 VZA gewachsen ist. Dies entspricht einer

Verwaltungs- und Begleitkapazitat von 125 Wohnungen.

Eine Steigerung des Hauserbestands (oder eine Ausweitung des Arbeitsauftrags) ist nur bei

wachsendem Personalkader moglich, ohne gleichzeitig zu riskieren,

o die motivierten Mitarbeiterinnen zu Gberfordern und auszubrennen;

o die Qualitdt der Begleitungen und geleisteten Arbeit zu gefdhrden, was wiederum
negative Auswirkungen haben wirde auf die Situationen der begleiteten Menschen und
langfristig auf die finanzielle Situation unserer VoG.

1.2. Verteilung in den 5 Gemeinden

4 N
Wohnungen in den 5 Gemeinden
Butgenbach
Burg-Reuland 10
8
Billingen
18
Sankt Vith Amel
74 24
N /
Wohnungsart 4750 |4760 4770 |4780 |4790 | Total
Wohnung 1 Schlafzimmer 0 1 3 29 2 35
Wohnung 2 Schlafzimmer 1 9 8 18 0 36
Wohnung 3 Schlafzimmer 0 0 3 9 0 12
Wohnung 4 Schlafzimmer und mehr 0 1 1 5 1 8
Haus 1 Schlafzimmer 0 1 0 0 0 1
Haus 2 Schlafzimmer 0 0 1 1 0 2
Haus 3 Schlafzimmer 6 4 3 9 4 26
Haus 4 Schlafzimmer und mehr 3 2 4 3 1 13
Studio 0 0 1 0 0 1
Total 10 18 24 74 8 134
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1.3. Mandatsbetrage — Mieten — Provisionen

Durchschnittsmieten pro WohnungsgroRe

WohnungsgroRe Mandatsbetrag Miete Provision
Wohnung 1 SZ 389,83 € 411,05 € 21,22 €
Wohnung 2 SZ 375,47 € 418,66 € 43,19 €
Wohnung 3 SZ 364,83 € 444,88 € 80,05 €
Wohnung 4 SZ oder mehr 323,00 € 421,45 € 98,45 €
Haus 1 SZ 381,22 € 413,41 € 32,19€
Haus 2 SZ 394,00 € 460,00 € 66,00 €
Haus 3 SZ 402,50 € 456,91 € 54,41 €
Haus 4 SZ oder mehr 465,07 € 538,12 € 73,05 €
Studio 382,78 € 426,07 £ 43,29 €
Durchschnitt 390,44 € 437,86 £ 47,42 €
Durchschnitts-Provision in % 12,15%

1.4. Mieterlnnen am 31. Dezember 2022

4 N
Haushaltzusammensetzung der
Mieterlnnen

zusammenlebende
Erwachsene
Mann 2%
alleinstehend
26% Frau oder Mann
mit Kindern
21%
Frau
alleinstehend
18% Paar mit Kindern
26%
Paar ohne Kinder—
- % J

e Es handelt sich um 117 Mietparteien, wobei ,,Wohnraum fur Alle” am 31. Dezember 2022

insgesamt 134 Wohnungen oder Haduser verwaltete. Dies ergibt sich daraus, dass in 17
Wohnungen am letzten Tag des Jahres 2022 keine Mieter registriert waren, weil sie noch in
Renovierung (9) waren oder weil sich dort gerade ein Mieterwechsel abspielte und der neue
Mieter noch nicht eingezogen war (8). (Am 1. Januar 2022 waren es 115 Mietparteien bei 123
Wohnungen.)
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Nationalitat der Mieterlnnen in 2022

29%
m Belgierlnnen

EU-Blrgerinnen
H Nicht-EU-

Burgerlnnen

52%

\_ 19% )

e Zum Anstieg der Anzahl der Wohnungssuchenden, die nicht aus der EU kommen, haben
maligeblich die Eintragungen unserer ukrainischen MitbUrger beigetragen.

Haupteinkommen der Mieterlnnen im zeitlichen Vergleich

Kein Einkommen
Behindertenrente
Krankenkasse

H Ende 2020
(Friih)Pension

M bei Einzug
Arbeitslosengeld

Arbeit

Eingliederungseinkommen

ll"l"

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

e Bemerkenswerte Entwicklung: Es ist festzustellen, dass ein groler Prozentsatz von
Mieterlinnen bei Einzug Eingliederungseinkommen (oder Sozialhilfe oder Hilfen der Fedasil-
oder Rot-Kreuz-Zentren,...) bezog, es nach einer gewissen Miet- und Begleitzeit jedoch wieder
in ein Arbeitsverhaltnis schafft.

e Kein Einkommen: Papierlose ohne Einkommen; Obdachlose ohne Einkommen; Menschen,
die flr bestimmte Zeit ohne Einkommen sind,...

Kontonummer FORTIS: 001-2694554-67 % Mit Unterstatzung
Unternehmensnummer: 455279990 ( Ostbelgien der Deutschsprachigen 1]

Liege
Gemeinschaft Belgiens

Europe
Métropole



1.5. Mietpreisvergleich

Zur lllustration kann folgender Vergleich der durchschnittlichen Mietpreise bei ,Wohnraum fir
Alle”“ und der allgemeingultigen Mieten (Schatzungen resultierend aus den Beobachtungen des
privaten Wohnungsmarkts) im Stiden der DG aufschlussreich sein:

Wohnungsgrolle Mietpreis WfA Mietpreis Wohnungsmarkt
Wohnung 1 Schlafzimmer 411,05 € 470,00 €
Wohnung 2 Schlafzimmer 418,66 € 520,00 €
Wohnung 3 Schlafzimmer 444,88 € 675,00 €
Wohnung 4 Schlafzimmer oder mehr 421,45 € 725,00 €
Haus 1 Schlafzimmer 413,41 € 520,00 €
Haus 2 Schlafzimmer 460,00 € 625,00 €
Haus 3 Schlafzimmer 456,91 € 745,00 €
Haus 4 Schlafzimmer oder mehr 538,12 € 780,00 €
Studio 426,07 € 400,00 €

Wichtig an dieser Stelle zu erwdhnen: Die DG gewahrt wie vor ihr die Wallonische Region
Mietabzlge, kurz ,MAZ“ (Erklarungen unter Punkt 3 und Punkt 4.2 dieses Tatigkeitsberichts).
Diese mussen in der Vergleichstabelle noch von den , Mietpreisen WfA“ abgezogen werden. In
2021 haben die Mieterlnnen von 64 Wohnungen monatliche Mietabzlige erhalten. Insgesamt
wurden in 2021 eine Gesamtsumme von 77 119, 80 € dieser Mietbeihilfen fir Mieterlnnen von
,Wohnraum fur Alle” ausbezahlt. Dies wirde auch fiir das Jahr 2022 eine theoretische
durchschnittliche Summe von ca. 1 205 €/Jahr fir jede dieser 64 Wohnungen bedeuten.

1.6. Antrage von Wohnungssuchenden

SWohnraum fur Alle” war im Jahr 2022 mit Uber 135 Anfragen zur gemeinsamen
Wohnungssuche konfrontiert. In 127 Féllen ist es zu einem ausfihrlichen Erstgesprach
gekommen, bei dem die Mitarbeiterlnnen den wohnungssuchenden Personen das Hilfsangebot
der VoG detailliert vorgestellt haben und bei dem eine Sozialarbeiterin die Gelegenheit hatte,
genaue Angaben zur Situation der Personen zu bekommen.

Der Ukrainekrieg hatte viele Neueinschreibungen zu Beginn des Frihlings zur Folge.
“Wohnraum flr Alle” zahlte in 2022 insgesamt 25 Einschreibungen von Personen oder Familien
mit ukrainischer Herkunft. Drei Familien sind inzwischen Mieter von “Wohnraum fur Alle”.
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Haushaltszusammensetzung der Wohnungssuchenden

Paare ohne Kinder
5%

Zusammenlebende
Erwachsene
3%
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80-89

70-79

60 - 69

50-59

40 - 49

30-39

20-29

unter 20

Alter der Wohnungssuchenden

10 20 30 40

Nationalitat der Wohnungssuchenden

M Belgier
m EU-Burger
m Nicht-EU-Burger
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Einkommen der Wohnungssuchenden
35

30

25

® Zusammenwohnende 2022

M Paare ohne Kinder 2022
Paare mit Kinder 2022

m Alleinerziehende 2022

m Alleinstehende 2022

Aktueller Wohnsitz der Antragsteller

auBerhalb Belgien
Belgien auBer DG 16
Norden DG 12

Amel 13

St.vith
Burg-Reuland 16

Biitgenbach 12

Biillingen 4
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Natur des Haupteinkommens

kein Einkommen*
OSHZ/Fedasil 51

Arbeitslosengeld 11

Krankenk.- 19
Behindert.

(Friih)pension 10

Arbeit 30

0 10 20 30 40 50 60

e Kein Einkommen“: bei Eltern/Freunden/im Ausland wohnend oder Einkommen noch nicht
geklart.

Wunsch des Wohnortes

Amel
22%

Billingen
15%

St.Vith
38%

Bltgenbach
15%

Burg-Reuland
10%
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Gesuchte WohnungsgroRe

4 Schlafzimmer oder mehr H 11%

0,

3 Schlafzimmer — 25%
0,

2 Schlafzimmer _ 30%

1 Schlafzimmer

34%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Mobilitdt der Wohnungssuchenden

B Auto

M kein Transportmittel
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Griinde der Wohnungssuche

Fehlbelegung,
Konfliktsituation oder
schlechter Zustand der

Wohnung 16%

Zur Zeit obdach- oder

Will bei Eltern ausziehen
- Suche nach

bestimmte
Gemeinde/Ortschaft zu
ziehen/zu bleiben 12%

Verlangerung 11%

Miete ist zu teuer und

- wohnungslos 13%
T Kiindigung,
0y
Selbststandigkeit 5% Vertragsende ohne
Waunsch in eine
‘ _nicht mehr bezahlbar 6%
Nach einer Trennung
13% _Muss Einrichtung oder

Notaufnahmestruktur

verlassen 24%
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2. Andere Dienstleistungen von ,, Wohnraum fir Alle“

Zusatzlich zur Verwaltungs- und Begleitarbeit fungiert die VoG als allgemeiner
Informationsdienst und als Beratungsstelle.:

Nicht-vertragliche Wohnungsvermittlung: Auch in 2022 wurden einige Wohnungen
vermittelt (gemeinsame Suche, Kontaktaufnahme und Vermittlung, Besichtigung und
Vertragsbesprechungen, eventuelle Hilfe beim Umzug,...), die nicht von ,Wohnraum fir
Alle” verwaltet werden und bei denen nach dem Umzug keine Begleitarbeit bendtigt wurde.

Vermieterberatung: Bei einigen Anfragen von Wohnungsbesitzern und Vermietern konnte
,Wohnraum fir Alle” in 2022 mit Beratungen und Hilfe zur Seite stehen: Begutachtung der
Wohnung, Informationen bezlglich finanzieller Unterstiitzungen seitens der 6ffentlichen
Hand, vermittelnde Beratungsfunktion bezlglich Umbauarbeiten, gemeinsame
Uberlegungen in Bezug auf Mietpreise, ...

Allgemeine und juristische Hilfe fir Wohnungssuchende: Manchmal wurden
wohnungssuchende Personen beraten, die im Endeffekt nicht in eine Wohnung von
,Wohnraum flr Alle” einzogen: Informationen beziiglich der Wohngesetzgebung und der
verschiedenen  Wohnungspramien, Schuldenberatung und  Budgetausrechnung,
Hilfeleistungen bei Umzigen und Wohnungseinrichtungen, klarende Gesprache zwischen
Mieterlnnen und Vermieterlnnen, Orientierung zu anderen Sozialdiensten und
Institutionen,...
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3. Wohnungswesen in der DG

Die Deutschsprachige Gemeinschaft ist seit dem 1. Januar 2020 zustdndig flr das
Wohnungswesen und fir diverse Wohn- und Energiepramien und -beihilfen sowie die damit
einhergehende Beratung.

Durch diese Ubertragung von Zustandigkeiten von der Wallonischen Region an die DG hat sich
einiges fur “Wohnraum fir Alle” verandert:

e In der Wallonischen Region (WR) gibt es tUber 30 Soziale Immobilienagenturen. In der
DG sind es mit Tri-Landum im Norden der DG und ,Wohnraum fir Alle” fir die 5
Eifelgemeinden zwei.

e Bisherhatsich der Auftrag der Sozialen Immobilienagenturen in der DG nicht wesentlich
verandert, sodass Wohnungssuchende und Mieterinnen wohl keinen Unterschied in
der Arbeit von ,,Wohnraum fir Alle” wahrnehmen kénnen. Es wird jedoch erwartet,
dass die DG neue Gesetzgebungen (Dekret, Erlasse,...) zur DG-eigenen Gestaltung des
Wohnungswesens verabschieden wird, in denen u. a. der zuklnftige Auftrag der
Sozialen Immobilienagenturen definiert werden soll. Zur Entwicklung von Ideen hatte
Herr Minister Antoniadis eine Arbeitsgruppe (, Wohnungswesen & Energie) ins Leben
gerufen. Die Ergebnisse daraus wurden im Frihjahr 2022 nach rund zwei Jahren
veroffentlicht. Auch ,Wohnraum fiir Alle“ wurde in der Ausarbeitung der Empfehlungen
und Resultate mehrfach befragt und zu Rate gezogen.

e Vertreter von “Wohnraum fiir Alle” werden wahrscheinlich auch in 2023 einbezogen in
die Entstehung des Dekrets und verschiedener Erlasse. Die Mitarbeiterlnnen und
Verwaltungsratsmitglieder stehen diesen Austauschen offen gegentber.

e Die Sozialen Immobilienagenturen der Wallonischen Region werden finanziert,
koordiniert, begleitet und kontrolliert durch den ,Fonds du Logement” (FLW). Seit 2020
wird diese Aufgabe im Fall der beiden Agenturen auf dem Gebiet der DG direkt vom
Ministerium der DG Gbernommen. Die konkrete Zusammenarbeit funktioniert gut mit
dem zustdandigen Mitarbeiter.

e Diefrlhere Finanzierung von ,,Wohnraum fiir Alle” durch die Wallonische Region wurde
errechnet u. a. durch die Entwicklung des Hauserbestands, den Zuwachs des
Tatigkeitsterritoriums, die Anzahl der jahrlichen neuen Mietvertrage,... Seit 2020 wird
die  Funktionssubvention von ,Wohnraum flir Alle” im Rahmen eines
Geschaftsfihrungsvertrags mit der DG festgelegt. Die Bezuschussung wird pauschal pro
verwaltete Wohneinheit pro Jahr (mit moglichen Anpassungen pro Quartal) erteilt.
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Dieser Vertrag wird im Prinzip jahrlich besprochen und ausgewertet im Rahmen eines
Begleitausschusses zwischen DG (Regierung und Ministerium) und ,Wohnraum fir
Alle”, derim Frihjahr oder Sommer tagt. In 2021 gingen die Vertreter von “Wohnraum
fir Alle” erstmals in Verhandlungen zu einem Zweijahresvertrag mit der DG. Dieser
Vertrag regelt die Bezuschussung und Zusammenarbeit fir die Jahre 2022 und 2023.

Die Mietabzlge (sog. “MAZ“) werden bis auf Weiteres von der DG nach demselben
Prinzip wie das der “ALLOC” in der Wallonischen Region (bernommen und ausgezahlt.
In 2022 hat ,Wohnraum fir Alle” in der Verwaltung gemeinsam mit dem Fachbereich
des Ministeriums eine reibungslose und unmissverstandliche Vorgehensweise dieser
Berechnungen sowie Prozeduren flr die Auszahlungen durch die DG erarbeitet.

Die Beratung und die finanziellen Hilfen (Mischfinanzierung aus Subventionen und
zinslosen Krediten) der Wallonischen Region flir Eigentimerlnnen zur Renovierung von
Wohnungen, die anschlieRend Uber die Sozialen Immobilienagenturen verwaltet
werden, werden von der DG ebenfalls nach den in der Wallonischen Region geltenden
Kriterien und in derselben Form fortgefiihrt. Hier besteht nach wie vor eine enge
Zusammenarbeit zwischen dem Fachbereich im Ministerium und dem FLW. Letzterer
bietet die gleiche Begleitung an wie in der Vergangenheit, rechnet diese aber tber die
DG ab. Die Subventionen und Zuschisse an die Eigentimer werden durch die DG
gewdhrt. Aktuell kénnen die ersten Eigentimer erneut davon profitieren und
gemeinsam mit “Wohnraum fur Alle” und dem FLW ihre Renovierungsprojekte in
Angriff nehmen.

In 2021 wurde der ,Beirat fir Wohnungswesen und Energie eingesetzt. Der
Verwaltungsrat von ,,Wohnraum flr Alle” hat die Geschaftsfihrung als Vertreter in
diesen Beirat entsandt. Der Beirat wird u. a. die Aufgabe haben, Entwrfe von Dekreten
und Erlassen zu begutachten, die in diesen Bereichen ausgearbeitet werden. In 2022
tagte der Beirat nicht.

Die VoG ,,Wohnraum fir Alle” (Verwaltungsrat und Team) hat sich seit 2019 intensiv
mit Ideen, Bedirfnissen und Gestaltungsmoglichkeiten lhrer Zielsetzung und Aufgaben
fur die Zukunft beschaftigt und diese in den verschiedenen Gremien (Begleitausschuss,
AG Wohnungswesen & Energie, Beirat flir Wohnungswesen und Energie,...) einflielen
lassen. Das bleibt weiterhin ein Ziel von ,Wohnraum fir Alle” in dieser Materie und wird
in 2023 bei der Entstehung der neuen Gesetzgebung eine besonders groRe Rolle
spielen.

N Mit Unterstutzung
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4. Sonstige Projekte in 2022

4.1. Renovierungsprojekte

Seit 10 Jahren ermoglicht ,,Wohnraum fir Alle” den Zugang zu Geldern fir private und
offentliche Vermieter zum Stemmen von Renovierungsprojekten. Die friihere finanzielle
Unterstltzung durch die Wallonische Region (via FLW) wird inzwischen wie vorhin erwdhnt
durch die DG gewahrleistet. Die Begleitung der Projekte lduft nach wie vor tGber den FLW, im
Auftrag der DG, was die Mitarbeiterlnnen von “Wohnraum fir Alle” sehr begrifSen. Die
Zusammenarbeit lduft auf allen Ebenen zufriedenstellend.

Da die Kompetenzibertragung des Wohnungswesens von der Wallonischen Region zur
Deutschsprachigen Gemeinschaft fir den 1. Januar 2020 auf der politischen Agenda stand, sind
leider seit August 2019 beim FLW keine neuen Antrage von ,Wohnraum fir Alle” mehr
angenommen und alle zuvor eingereichten Dossiers nicht mehr bearbeitet worden. Es musste
vor Ende 2019 zu einer notariellen Unterschrift gekommen sein, damit die Antrage noch lber
das Budget der Wallonischen Region finanziert werden konnten.

In 2022 wurden keine Projekte umgesetzt, da nach der Phase ohne Planungssicherheit die
Akten noch nicht so weit bearbeitet und vorwartsgebracht werden konnten. In 2023 kénnen
voraussichtlich zwei Projekte mit insgesamt sieben Wohneinheiten erstmals mit Geldern der
DG umgesetzt werden.

Hier seien nochmal die Vorteile dieser Renovierungsprojekte festgehalten:

Der/die Eigentimerln (erste(r) Gewinnerln) stellt ein zu renovierendes Haus Uber 9-15 Jahre
kostenglinstig zur Verfiigung und erhélt im Gegenzug eine Subvention und/oder zinslosen
Kredit durch die offentliche Hand (aktuell 68.300-98.500 €) und alle anhaftenden Garantien
und Dienstleistungen.

Die neuen Bewohnerlnnen (zweite Gewinnerlnnen) ziehen in ein gesundes Haus zu bezahlbarer
Miete, wobei die Gemeinden und OSHZ (dritte Gewinnerlnnen) durch , Wohnraum fiir Alle” ihr
Unterstltzungsangebot fiir Menschen in schwierigen Lebenslagen erweitern. Die vierte
Gewinnerin mag in dieser Gleichung wohl die Gesellschaft sein. Durch die Aufwertung von
bestehender Bausubstanz und durch Instandsetzung und somit Schaffung von gutem
Wohnraum werden die landliche Entwicklung gestarkt und das regionale Bild verbessert. Es ist
auch eine MaRRnahme gegen Leerstand von Wohngebauden in unserer Region.

4.2. Mietabzige (MAZ)

Seit Mitte 2013 zahlte die Wallonische Region (via Fonds du Logement Wallon) einen Mietabzug
(allocation loyer, kurz “ALLOC”) bei jedem neuen Mandatsvertrag beziiglich einer Wohnung,
die den Mindestkriterien der gesundheitlichen Zutraglichkeit der Wallonischen Region
entsprach. Diese monatlichen Beihilfen, deren Gewahrung fir 9 Jahre (verlangerbar) erfolgt,
werden seit dem 1. Januar 2020 ebenfalls durch die DG unter gleichen Bedingungen gewahrt.
In 2022 handelte es sich um folgende Betrage:
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» Wohnungen mit 1 Schlafzimmer: 69,86 € (vgl.: 67,92 € in 2021)
» Wohnungen mit 2 Schlafzimmern: 93,15 € (vgl.: 90,56 € in 2021)
» Wohnungen mit 3 Schlafzimmern: 116,44 € (vgl.: 113,20 €in 2021)
» Wohnungen mit 4 Schlafzimmern: 139,73 € (vgl.: 135,85 €in 2021)
» Wohnungen mit 5 Schlafzimmern oder mehr: 163,02 € (vgl.: 158,48 €in 2021)

Diese Beihilfen werden nach Uberpriifung der Mindestkriterien fiir die Bewohnbarkeit, die nach
wie vor durch einen Dienst der Wallonischen Region geschieht, wahrend einer Dauer von 9
Jahren (verlangerbar) durch die DG an ,Wohnraum fir Alle“ ausgezahlt, welche sie dann direkt
zu Gunsten der Mieterinnen von der Miete in Abzug bringt.

In 2022 erhielten die Mieterlnnen von 79 Wohnungen diese monatlichen finanziellen Hilfen in
Form von MietermaRigungen. Insgesamt wurden in diesen Wohnungen Beihilfen in einer
Gesamthodhe von 85 721,64 € ausgezahlt.
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5. Zur Verfigung stehende Mittel

5.1. Personal

Britta Plattes (30 St./Woche) arbeitet als Sozialarbeiterin.

Katharina Henkes (19 St./Woche) arbeitet als Sozialarbeiterin.

Samira Thommen (38 St./Woche) arbeitet als Sozialarbeiterin.

Fabienne Kalf (19 St./Woche) arbeitet seit dem 12. September 2022 als Sozialarbeiterin.

Gaby Jost (19 St./Woche) arbeitet als Buchhalterin und Verwaltungskraft. Frau Jost hat ihre
Arbeitsstunden von den vorlUbergehenden 27 St./Woche wieder auf 19 St./Woche
reduziert ab Oktober 2022.

Isabelle Kayls (19 St./Woche) arbeitet als Hilfsbuchhalterin und Verwaltungskraft.

Alexa Dries (19 St./Woche) arbeitet seit dem 16. Mai 2022 als Buchhalterin und
Verwaltungskraft.

Rita_Faymonville (2/5) hat bei "Wohnraum fir Alle” 2 Jahre lang als Ehrenamtliche
gearbeitet und ist seit dem 2. Méarz 2015 im Rahmen eines Ausbildungspraktikums von der
Dienststelle fir Selbstbestimmtes Leben eingestellt. Sie arbeitet ebenfalls im Sekretariat
und nimmt diverse Verwaltungsaufgaben wahr.

Mélanie Maus (19 St./Woche) arbeitete bis zum 12. Juni 2022 als Sozialarbeiterin bei
,Wohnraum fiur Alle”.

Peter Freichels unterstitzt stundenweise ehrenamtlich bei Umziigen, kleinen Reparaturen,
Entrimpelungen,...

Pierre Vliegen war bis Marz 2022 ganztags mit der Geschaftsfihrung beauftragt. Nach
seiner Kiindigung im Laufe des Jahres 2021 nahm er halbtags Elternurlaub.

Inga Voss (geb. Werding) (28 St./Woche) Ubernahm am 1. Marz 2022 die
Geschaftsfihrung.

5.1.1. Verwaltungsrat & Generalversammlung

,Wohnraum fir Alle” ist angewiesen auf viele ehrenamtliche Helferinnen und wohlwollende
Gonnerinnen. So arbeiten auch die Mitglieder des Verwaltungsrats ehrenamtlich fir die VoG.
In 2022 fanden funf Sitzungen des Verwaltungsrats statt. Zum Frihlingsanfang konnten die

Versammlungen wieder in Prasenz stattfinden.
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Auch die Generalversammlung fand in 2022 in persénlicher Anwesenheit der Mitglieder und
Mitarbeiterinnen statt.

5.1.2. Weiterbildungen

Im Jahr 2022 haben die Mitarbeiterinnen von ,Wohnraum fir Alle” an folgenden
Weiterbildungen teilgenommen:

"Fit _fUr Vielfalt” angeboten durch “Info Integration”: Unsere Gesellschaft wird
zunehmend multikultureller, was fir verschiedenste Bereiche des Lebens Chancen und
Hirden bereithalt. Auch fir die Arbeitswelt bedeutet das auf der einen Seite ein groRRes
Potential, auf der anderen Seite aber auch eine grolle Herausforderung, die uns alle
fordert. Unterschiedliche Kulturen treffen aufeinander, was zu Missverstandnissen,
Unverstiandnis und manchmal auch Frust flhren kann. Unsicherheiten und
Unklarheiten kdnnen entstehen, wo vorher alles klar und einfach schien. Einstellungen,
Arbeitsethik und Machtverhaltnisse weichen von dem ab, was wir als Standard
betrachten, fehlende Sprachkenntnisse erschweren die Kommunikation. Als
Sozialbetrieb haben die Mitarbeiterinnen von “Wohnraum fir Alle” tagtdglich mit
Personen aus anderen Kulturen zu tun. Um sie flr diese Herausforderungen zu starken,
nahmen drei Mitarbeiterinnen an dieser Weiterbildung teil.

zwei kurze Workshops fir die Geschaftsfihrerin in Sachen Datenschutz;

eine eintagige Schulung zum rechtlichen Rahmen der “Verwaltungsvertrdge” (ehem.
“Mandatsvertrage”) bei “Wohnraum fir Alle” mit unserem Rechtsberater und -anwalt
Rainer Palm (Kanzlei Zians & Haas);

Supervision & Coaching: Da das Team sich neu aufstellt nach dem Wechsel in der
Geschéftsfihrung und der Aufstockung des Personals in der Verwaltung, befindet das
Team sich im Supervisionsprozess, um die ndtigen Aufgabenfelder gewissenhaft und im
gegenseitigen Respekt zueinander aufzuteilen. “Wohnraum fir Alle” hat sich zu einem
kleinen Unternehmen entwickelt, an dem seit jeher viele haupt- und ehrenamtliche
Mitarbeiterinnen mit Tatendrang und viel Herzblut mitarbeiten. Das soll auch bei
zunehmender GroRe aufgrund der wachsenden Wohnungsnot so bleiben. Deswegen
gab auch der Verwaltungsrat sein Okay fir den Start eines Supervisionsprozess, an den
auch Coachingmomente einzelner Teams und Mitarbeiterinnen gekoppelt sind. Es tut
gut, einen Arbeitgeber hinter sich zu wissen, der so viel in sein Personal investiert.
Unsere Arbeit basiert auf einem grolRen Vertrauen, auch weil stets unsere Mission und
damit die Sache im Mittelpunkt steht.

5.2. Subsidierung und finanzielle Unterstitzung

,Wohnraum fir Alle” finanzierte sich seit der Anerkennung zur Sozialen Immobilienagentur im
Juni 2005 vor allem durch Zuschisse der Wallonischen Region. Seit 1. Januar 2020 wird die VoG
hauptsachlich finanziert durch die DG im Rahmen eines Geschaftsflihrungsvertrags (zwischen
,Wohnraum fir Alle” und der DG). Nach wie vor sind wir jedoch angewiesen auf jede finanzielle
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Hilfe durch offentliche Instanzen und Privatspendern. Die VoG ist sehr dankbar fiir die Beihilfen
und Spenden, die sie im Jahr 2022 verbuchen konnte.
Unterstltzung bekam sie von:

e der Deutschsprachigen Gemeinschaft,

e Miteinander Teilen,

e der Provinz Luttich,

e Privatpersonen, durch Spenden (via Caritas-Secours).

5.3. Infrastruktur und Blromaterial

Die VoG ,Wohnraum fir Alle” verfigt Uber Blrordume im Erdgeschoss und im Keller der
ehemaligen Kaplanei in der Bahnhofstrale 11 in 4780 Sankt Vith.

Erdgeschoss: Ein groRer Raum gilt als Bliro der SozialarbeiterInnen, in dem bis zu vier Personen
arbeiten kéonnen. Ein kleinerer Raum dient als Wartezimmer (damit die Klientlnnen nicht im
Flur warten mussen). Ein Gesprachsraum steht flr vertrauliche Gesprache und den Empfang
der Mieterlnnen, Wohnungssuchenden und Vermieterlnnen zur Verfliigung. Aullerdem
befindet sich ein weiteres Biro auf dieser Etage, das auRerdem als Versammlungsraum fir
kleine Besprechungen (max. 6 Personen) genutzt wird.

Keller: Ein weiterer Raum mit drei Arbeitsplatzen im Kellergeschoss dient der Verwaltung als
Blroraum. Auch befindet sich dort eine Klichenzeile und die Kaffee- und Mittagspausen werden
dort verbracht.

Praktische Akten- und verschlieBbare Ordnerschranke, 9 Bilrotische, 11 Computer (8
feststehende Computer und 3 Laptops), 1 Kopiermaschine inkl. Scanfunktion, mehrere Scanner
und 6 schnurlose Telefongerate gehoren zur Inneneinrichtung der Biros.
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6. Soziale Begleitarbeit

6.1. Individuelle Begleitarbeit

Die Begleitarbeit nahm im Jahr 2022 nach der Pandemie erneut eine gewohntere Form an. Die
Mitarbeiterinnen trafen die Mieterlnnen in ihren Wohnungen. Erstgesprache und
Beratungsgesprache finden im Biro auf Termin statt. Es fanden zahlreiche Gesprache mit
Eigentlmern statt, die bereits eine Immobilie durch “Wohnraum fiir Alle” verwalten lassen
und/oder die Interesse haben, eine Wohnung oder ein Haus zu vermieten oder es vorher zu
renovieren. Seit dem FrUhjahr 2022 ist all dies wieder moglich, sodass die angebotene
individuelle Begleitung wieder stattfindet und rege wahrgenommen wird.

6.2. Aktivitdten der Mietergemeinschaft

Neben der alltdglichen Verwaltungs- und Begleitarbeit funktioniert die Mietergemeinschaft
nun schon seit mehr als 19 Jahren durch Gemeinschaftstreffen, thematischen Versammlungen
und Aktivitditen sowie gemeinsamen Freizeitgestaltungen unter dem Motto der
Eigenverantwortung, Mitgestaltung und aktiver Teilnahme der Mitglieder am gesellschaftlichen
und politischen Leben. Die Mietergemeinschaft ruft auf zum aktiven Birgersein (mit Rechten
und Pflichten) und zum Ausbruch aus der Passivitat und , Opferrolle”.

Da wahrend 2 Jahren pandemiebedingt fast keine Aktivitdaten in diesem Rahmen stattfinden
konnten, war es fUr die Sozialarbeiterinnen eine grolle Herausforderung, die Mieterinnen
erneut daflr zu begeistern. Diese Neuaktivierung bedeutete, viel Zeit und Energie zu
investieren.

Viele Mieterlnnen leben bereits in Isolation und sind mit groRen Angsten konfrontiert. Fiir diese
Menschen ist es schon in normalen Zeiten eine groRe Uberwindung, an gemeinschaftlichen
Treffen teilzunehmen. Die Pandemie und die aus ihr resultierenden gesellschaftlichen
Einschrankungen haben die Situation vieler Menschen zugespitzt. Der Bedarf an sozialer
Begleitung ist gestiegen.

Immer wieder stellen wir fest, dass die Teilnahme an der Mietergemeinschaft ein gewisses
Vertrauen in die Mitarbeiter von Wohnraum fir Alle voraussetzt. Es fallt den Mieterlnnen
leichter, an den Aktivitdten teilzunehmen und diese aktiv mitzugestalten oder dort
Verantwortung zu Ubernehmen, wenn wir Sozialarbeiterinnen steten Kontakt mit ihnnen halten
und/oder sie auf direktem Wege auf die Aktivitaten ansprechen.

Im Tatigkeitsjahr 2022 wurden folgende Aktivitdten mit der Mietergemeinschaft umgesetzt:
e 3 Planungsversammlungen

e Am 22. Mai 2022 fand ein Frihlingsfest statt mit schonem Wetter und guter Stimmung.
Es nahmen viele alleinstehende Mieter und auch viele Familien mit Kindern teil.
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e |Im Sommer konnten wir nach langer Pause erneut ans Meer fahren, was eine grof3e
Begeisterung mit sich brachte. Eine Mieterin berichtete, dass sie durch diese
Gelegenheit das erste Mal das Meer sehen konnte und es ihre einzige Moglichkeit
gewesen sei, ihrer gewohnten Umgebung zu entkommen.

e Am 17.Dezember 2022 fand die Weihnachtsfeier statt und hat erneut ein
Zusammentreffen von vielen Mieterinnen ermoglicht. Insgesamt waren ca. 75 Personen
anwesend.

e Zudem fanden weitere Treffen in kleinen Gruppen statt, um zum Beispiel Einladungen
zu den Aktivitdten zu schreiben, diese auszutragen, Besorgungen zu erledigen, etc

e 2 Vorbereitungen und Durchfiihrungen des “Frihstlck fir Alle” (siehe unten)

In der letzten Planungsversammlung haben die Teilnehmenden bereits einige Ideen fir das Jahr

2023 gesammelt. Unter anderem wurde ein Infoabend zum Thema Energiesparen organisiert
als Reaktion auf die steigenden Energiekosten.
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7. Mitgestaltung von anderen Projekten & Einrichtungen

Im Jahr 2022 beteiligte sich ,Wohnraum fur Alle” an weiteren Projekten und engagierte sich in
anderen Einrichtungen:

7.1. Netzwerk Sud

Das Netzwerk Sid bringt die im psycho-sozialen Bereich tatigen Organisationen und Fachkrafte
der Eifel zusammen und feierte im Jahr 2022 sein 20-jdhriges Bestehen.

Im Netzwerk sind rund 15 Dienste und Organisationen aktiv, sowie weitere 15 gelegentlich je
nach bearbeiteter Thematik mit einbezogen. Das Netzwerk Stid definiert sich:

— als Aktionsgruppe zur Verbesserung der Situation von Menschen in schwierigen
Lebenslagen, die durch das hiesige Sozialnetz fallen;

— als standige Beobachtungsstelle der Entwicklung des sozialen Gefliges, der
auftretenden allgemein-gesellschaftlichen Probleme und der diesbezlglichen
gesellschaftlichen Antworten;

— als Koordinationsstelle der bestehenden Angebote mit Mdglichkeiten des fachlichen
Austauschs, der Organisation von themenbezogenen Weiterbildungen, der
gemeinsamen Schnittstellenbeschreibung und Qualitatsverbesserung,...;

— als fachliches Gutachtergremium flir Fragen der Entwicklung und Gestaltung des
psycho-sozialen Hilfsangebots.

Alle 6-8 Wochen findet in der Regel eine Netzwerkversammlung statt, die diesen intensiven
Austausch und die Uberlegungen zwischen Sozialarbeitern férdern soll.

Im Jahr 2022 lag der Schwerpunkt der Arbeit des Netzwerkes vor allen Dingen darauf, den Beruf
des Sozialassistenten, des Erziehers und des Psychologieassistenten bekannter zu machen und
aufzuwerten, um somit im besten Fall dem Fachkraftemangel entgegenzuwirken. Im Rahmen
dieser Kampagne wurde ein Foto-Projekt ins Leben gerufen, begleitet von dem Fotografen
Thomas Leufgen.

7.2.VoG ,Dabei”

Die VoG ,Dabei” begleitet Empfanger des Eingliederungseinkommens, Sozialhilfeempféanger,
Arbeitslose, Asylbewerber und Alleinstehende. Dabei arbeitet sie eng mit den Offentlichen
Sozialhilfezentren im Stiden der DG und anderen Sozialdiensten (wie ,Wohnraum fir Alle”)
zusammen.

Eines der Standbeine ist seit jeher die Wiederverwertung von Mobeln und anderen
Gebrauchtgegenstanden. ,,Dabei” bietet ebenfalls Catering und Renovierungsarbeiten jeglicher
Art an. Durch diese Aktivitdten bietet ,Dabei” Menschen ohne Arbeit eine sinnvolle
Beschaftigung und  Weiterbildungsmoglichkeiten.  Darlber  hinaus  konnen die
wiederverwerteten Guter preisglinstig zum Verkauf angeboten werden.
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Mahlzeiten fir die Menschen, die ,,Dabei” regelméaRig besuchen und die Begleitung zur sozialen
und beruflichen Eingliederung gehéren ebenfalls zum Angebot.

Zum Grundsatz der Einrichtung ,Dabei” gehdrt auch, dass sie sich als offene Gemeinschaft
versteht, in welcher der Mensch vor der Leistung steht und in der jeder in seiner Eigenart und
mit seinen Fahigkeiten respektiert und geschatzt wird. In diesem Sinn arbeiten auch viele
Ehrenamtliche bei ,Dabei” — sie sind selbst nicht direkt von einer Notsituation betroffen, setzen
sich aber auf diese Weise flr ihre MitbUrger ein.

,Wohnraum fir Alle” war Grindungsmitglied von ,,Sobau” und ist seit Anfang 2015 ebenfalls

Mitglied in der Generalversammlung von ,Dabei”, vertreten durch ein Verwaltungsratsmitglied
von “Wohnraum fur Alle”.

7.3. Arbeitgeberverband fur den nicht-kommerziellen Sektor , AnikoS*

,AnikoS” ist ein intersektorieller pluralistischer Verband der Arbeitgeberinnen des privaten
nicht-kommerziellen Sektors der Deutschsprachigen Gemeinschaft. Seine Hauptaufgaben sind
die Forderung des Funktionierens des Sektors innerhalb seiner Prinzipien der Solidaritdt und
des gesellschaftlichen Auftrags, sowie eines gesunden Sozialklimas in der DG. Daher kann der
Verband:

—eine pluralistische, Uberparteiliche Plattform sein, die Informationsfluss zu aktuellen
- fir den nicht-kommerziellen Sektor relevanten - gesellschaftlichen Themen schafft
und somit den Meinungsaustausch fordert;

—eine Bewusstseinsbildung fur die Wichtigkeit des Sektors fordern und somit
Identifikation, Synergie und Profil schaffen;

—Koordinierung von intersektorieller kontinuierlicher Zusammenarbeit bezlglich
Aktivitaten, Projekten und Weiterbildung schaffen;

—ein Ort der Wissensbindelung sein und in Konsequenz zum ersten Ziel
gesellschaftliche Entwicklungen antizipieren und dementsprechend adéquat
agieren;

—seine Mitglieder bei Bedarf mit einer Stimme in aullenstehenden Gremien sowie
gegenUber Dritten, der Politik und Behorden vertreten.

Im Verwaltungsrat von ,AnikoS” wird ,Wohnraum flr Alle” durch die Geschaftsfihrung
vertreten. Diese Versammlungen finden in der Regel im 6-8-Wochen-Rhythmus statt.

7.4. UWAIS

Die UWAIS ist der Verband der wallonischen Sozialen Immobilienagenturen, bei dem
,Wohnraum fir Alle” ebenfalls Grindungsmitglied ist.

Die UWAIS versteht sich als ein Ort des Austauschs und Konzertierung seiner Mitglieder. Sowohl
der Austausch Uber Arbeitspraktiken als auch die Erstellung von Funktionshandbichern
gehoren zu ihren Aufgaben. Die UWAIS versucht alle Gemeinsamkeiten der Sozialen
Immobilienagenturen aufzudecken und den Sektor zu vertreten. Die Vereinigung tragt zur
Professionalisierung des Sektors bei und bietet regelmaRig fachspezifische Weiterbildungen an.
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Die UWAIS vertritt die Sozialen Immobilienagenturen im Wallonischen ,,Conseil Supérieur du
Logement”, in der Paritatischen Kommission 319.02 und in anderen Gremien.

Im Rahmen von direkten Verhandlungen und Absprachen mit dem wallonischen
Wohnungsminister erreichte die UWAIS schon einige Veranderungen, die positive finanzielle
Folgen auch fur ,Wohnraum fur Alle” mit sich brachten.

,Wohnraum fir Alle” ist, auch nach der Kompetenzibertragung am 1. Januar 2020 in
regelmaligem Austausch mit den Partnerorganisationen der UWAIS. Es zahlt sich immer aus,
mit dhnlichen Diensten und Strukturen auszutauschen, sich zu beraten und sich gegenseitig zu
inspirieren.

Die UWAIS schlug ,Wohnraum fiur Alle” und Tri-Landum vor, auch nach 2020, als beratendes
Mitglied (ohne Mitgliedsbeitrag) an Versammlungen teilzunehmen und von dem Netzwerk und
der informativen Arbeit der hauptamtlichen Koordinatorin zu profitieren, was wir dankend
angenommen haben und wovon wir in hohem MafRe profitieren.

7.5. Patchwork

»Wohnraum fir Alle” beteiligte sich in 2010 an der Griindung des Sozialen Treffpunkts in Sankt
Vith, ,Patchwork”. Es handelt sich um eine vielseitig ausgerichtete Begegnungsstatte von
Menschen flir Menschen, eine Art , Viertelhaus”, in den ehemaligen Rdumlichkeiten der Sankt
Vither Pfarrbibliothek in der BleichstralSe.

In Partnerschaft mit der Alternative, dem OSHZ Sankt Vith, ,Dabei“, der ASL, der
Psychiatrischen Tagesklinik, der Mietergemeinschaft von ,,Wohnraum fr Alle” und vor allem
einer Gruppe von ehrenamtlichen Mitarbeiterinnen hat ,Patchwork” viele Aktivitaten
entwickelt: Kartennachmittage, Strickateliers, Sprachkurse, Mittagsmahlzeit an Markttagen,
verschiedenste Versammlungen, das Begegnungsfest,.. finden ebenso Platz in diesen
Raumlichkeiten wie private Feste und Veranstaltungen von Interessenten. Die Bezeichnung
,Patchwork” steht als Symbol fir ,Zusammenfigen” und , Kreativitat”.

Auch  Verwaltungsratssitzungen von ,Wohnraum fir Alle” und die meisten
Mietergemeinschaftstreffen finden in den Raumlichkeiten von , Patchwork” statt.

,Wohnraum fir Alle” ist in der VoG Patchwork im Verwaltungsrat vertreten durch eine

Mitarbeiterin. In 2022 nahm sie an sieben Versammlungen des Verwaltungsrats und an einer
Generalversammlung teil.

7.6. Fruhstuck fur Alle”

Dieses Fruhstlck findet jeden letzten Sonntag im Monat von 9 bis 13 Uhr statt. Das Friihstlck
ist urspringlich eine Initiative von verschiedenen Diensten und Organisationen: VoG
,Begleitetes Wohnen®, Psychiatrischer Begleitdienst, Psychiatrischer Aktivationsdienst, VoG
,Dabei”, Patchwork, Tagesklinik Sankt Vith und , Wohnraum fur Alle”. Bei ,, Wohnraum fir Alle”
liegt die Beteiligung an diesem Projekt bestenfalls auch in den Hénden der Mietergemeinschaft.
Einige Mieterlnnen organisieren ebenfalls selbststandig das eine oder andere ,Frihstlck fur
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Alle”. Im Jahr 2022 wurde zwei Frihstiicke von der Mietergemeinschaft organisiert, am 30.
April 2022 und am 25. September 2022.

7.7. Pilotprojekt ,Perspektive”

Seit vielen Jahren beobachten die Dienste in unserer Gegend, dass es immer wieder Menschen
gibt, die kurz- oder langfristig in die Obdachlosigkeit fallen und fir die es keine angepasste
Wohnsituation gibt. Alle bereits bestehenden Projekte und Malknahmen sind an viele Regeln
gebunden. Man muss viel leisten, erledigen oder schon geschafft haben, bevor man langfristig
eine Wohnung zugesprochen bekommt. Suchtkranke, psychisch labile oder obdachlose
Menschen entsprechen nicht den Erwartungen des Umfelds und schaffen es auch nur schwer,
sich an die ,gangigen Regeln” zu halten.

Uberzeugt davon, dass auch diese Menschen ein Recht auf ein menschenwiirdiges Leben und
Wohnen haben, entstand zwischen dem OSHZ Sankt Vith und , Wohnraum fiir Alle” die Idee,
das Pilotprojekt Perspektive zu entwickeln.

,Wohnraum flr Alle” vermittelt zwar Wohnraum, allerdings kommt es haufig dazu, dass die
Privateigentimer in diesem Zusammenhang nicht zu einer Zusammenarbeit bereit sind
aufgrund von Unverstandnis, Angsten vor Unbekanntem oder Uberforderung mit den
anstrengenden und anderen Lebensentwirfen der Mieter. Das neue Konzept soll mehr als eine
passende Wohnung beinhalten, sondern auch die jeweiligen Eigentimer sollten das Projekt
mittragen.

Da die sozialen Dienste in diesem Bereich ebenfalls kaum Erfahrung haben, geht es in der ersten
Phase des Projekts darum, diese Erfahrungswerte zu sammeln. Dass die aktuell fiir das Projekt
genutzte Wohnung dem OSHZ Sankt Vith gehort, macht dies moglich, da die soziale Begleitung
des Mieters in einem flexibleren und freieren Rahmen stattfinden kann.

Jeweils ein(e) SozialarbeiterIn der beiden Dienste vereinbart in enger Zusammenarbeit
mehrere Termine pro Woche mit der zu begleitenden Person. Ziel ist es, diese in ihren
personlichen Schritten zu unterstitzen und dadurch Erfolgserlebnisse zu erreichen. Es ist ein
sehr niederschwelliges Angebot und es gibt nur wenige und auf die Situation des Mieters
angepasste Regeln, wie zum Beispiel die regelmaligen Treffen einzuhalten, eine Bereitschaft
zur Mitarbeit und das Einhalten der allgemeinen Hausregeln. Neben dieser intensiven
Begleitung trifft sich in regelmaRigen Abstanden ein Coachingteam mit Vertreterlnnen des
OSHZ, von ,Wohnraum fiir Alle” und des Psychiatrischen Begleitdiensts, um die beiden
Sozialarbeiterlnnen in der Arbeit zu beraten und weiter an der konkreten Entwicklung des
Projekts zu arbeiten.

Mittelfristiges Ziel ist es, das Projekt mit den gemachten Erfahrungen vorzustellen und
dauerhaft zu etablieren.

Im Jahr 2022 gab es einen Wechsel in dem Projekt, leider ist der Bewohner des Projekts im Mai
2022 verstorben und im November 2022 ist eine neue Person in die Wohnung eingezogen.
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