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1. Hauserbestand — Mieterlnnen — Wohnungssuchende

1.1. Hauserbestand

4 N
Hauserbestand am 01.01.2022
Haus 4 SZ oder
mehr \ Studio
10 1
Haus3SZ__ Wohnung 1 SZ
27 36
Haus 2 SZ
2
Haus 1 SZ
1 Wohnung 4 S
oder mehr
7 Wohnung 3 SZ Wohn;:g 252
N\ 8 )

Anfang Januar 2021 verwaltete die VoG ,Wohnraum fur Alle“ 121 Wohneinheiten
(d. h. Wohnungen oder Hauser) durch Mandatsvertrage. Anfang Januar 2022 betrug
der Hauserbestand 123 verwaltete Wohneinheiten.

Beobachtungen und Analysen:
e Parallel zum Hauserbestand wurden in 2021 insgesamt 17 Mietvertrédge beendet und

20 neue Vertrage unterzeichnet. In 2 Fallen zog ein Mieter innerhalb des Wohnparks
von ,Wohnraum flr Alle in eine andere Wohnung.

e Bei aktueller Aktivitdat (individuelle Begleitungen, Mietergemeinschaftsarbeit,
Vernetzung und Koordination mit anderen lokalen Dienstleistern,...) scheinen je nach
bendtigter Begleitintensitat (d. h. je nach Bedurfnissen der begleiteten Mieterinnen
und Wohnungssuchenden) etwa 25 verwaltete Wohneinheiten/VZA mdoglich zu
sein.

Im November 2020 wurde eine neue Halbtagsstelle im Sozialdienst geschaffen (zu
Lasten unserer VoG), sodass der Personalkader auf 4,5 VZA gewachsen ist. Dies
entspricht einer Verwaltungs- und Begleitkapazitat von 113 Wohnungen.

Eine Steigerung des Hauserbestands (oder eine Ausweitung des Arbeitsauftrags)
ist nur bei wachsendem Personalkader moglich, ohne gleichzeitig zu riskieren

o die motivierten Mitarbeiterinnen zu Gberfordern und auszubrennen;
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o die Qualitat der Begleitungen und geleisteten Arbeit zu gefahrden, was
wiederum negative Auswirkungen haben wirde auf die Situationen der
begleiteten Mieterinnen und langfristig auf die finanzielle Situation unserer VoG.

Eine Aufstockung um eine zuséatzliche Halbzeitkraft in der Verwaltung wurde im

zweiten Halbjahr 2021 durch den Verwaltungsrat der VoG entschieden, nachdem

das Okay dafir in einem Begleitausschuss mit der DG gegeben worden war. Die

Einstellung erfolgt voraussichtlich im Frihjahr 2022.

1.2. Verteilung in den 5 Gemeinden

s
Wohnungen in den 5 Gemeinden
4750
4790 Burg- Blitgenbach
Reuland 8
10
4760 Biillingen
18
4770 Amel
16
4780 St.Vith
71
-
Wohnungsart 4750 |4760 |4770 |4780 |4790 | Total
Wohnung 1 Schlafzimmer 0 1 3 30 2 36
Wohnung 2 Schlafzimmer 1 9 4 17 0 31
Wohnung 3 Schlafzimmer 0 0 0 8 0 8
Wohnung 4 Schlafzimmer und mehr 0 1 1 4 1 7
Haus 1 Schlafzimmer 0 1 0 0 0 1
Haus 2 Schlafzimmer 0 0 1 1 0 2
Haus 3 Schlafzimmer 5 4 3 9 6 27
Haus 4 Schlafzimmer und mehr 2 2 3 2 1 10
Studio 0 0 1 0 0 1
Total 8 18 16 71 10 123

N
A
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1.3. Mandatspreise — Mieten — Provisionen

Durchschnittsmieten pro Wohnungsgrofie
WohnungsgroRle Mandatspreis Mietpreis Provision
Wohnung 1 SZ 365,55 € 390,67 € 25,12 €
Wohnung 2 SZ 353,35 € 388,59 € 35,24 €
Wohnung 3 SZ 307,79 € 388,67 € 80,88 €
Wohnung 4 SZ oder mehr 323,00 € 421,45 € 98,45 €
Haus 1 SZ 328,78 € 350,00 € 21,22 €
Haus 2 SZ 391,99 € 443,33 € 51,34 €
Haus 3 Sz 382,66 € 439,94 € 57,28 €
Haus 4 SZ oder mehr 458,78 € 508,31 € 49,53 €
Studio 312,02 € 347,59 € 35,57 €
Durchschnitt 368,65 € 412,44 € 43,79 €
Durchschnitts-Provision in % 11,88 %

1.4. Mieterlnnen am 1. Januar 2022

4 N
Haushaltzusammensetzung der

Mieterinnen

Mann Frau oder Mann
alleinstehend mit Kindern

19%

Paar mit Kindern

27%
Frau /
alleinstehend Paar ohne Kinder
\_ 16% 8% )

e Es handelt sich um 115 Mietparteien wobei ,Wohnraum fir Alle“ am 1. Januar 2022
insgesamt 123 Wohnungen oder Hauser verwaltete. Dies ergibt sich daraus, dass in
8 Wohnungen am ersten Tag des Jahres 2022 keine Mieter registriert waren, weil sie
noch unbewohnt oder in Renovierung waren oder weil sich dort gerade ein
Mieterwechsel abspielte und der neue Mieter noch nicht eingezogen war. (Am 1.
Januar 2021 waren es auch 115 Mietparteien bei 121 Wohnungen.)
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4 I
Nationalitat der Mieterlnnen

13%

H Belgierlnnen
B Europaerinnen

Nicht-
Europderlnnen

65% Y,

Haupteinkommen der Mieterlnnen im zeitlichen Vergleich

Kein Einkommen % 5%
Behindertenrente ;2%'%

Krankenkasse Iy 14%

(Friih)Pension s 5% 10%

Arbeitslosengeld :% 14%

Arbeit ) 43%

34%
Eingliederungseinkommen  —— Y 5%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

) 19%
Ende 2020

M bei Einzug

e Bemerkenswerte Entwicklung: Es ist festzustellen, dass ein grofR3er Prozentsatz von
Mieterlnnen bei Einzug Eingliederungseinkommen bezog, es nach einer gewissen
Miet- und Begleitzeit jedoch wieder in ein Arbeitsverhaltnis schafft.

e Kein_Einkommen: Papierlose ohne Einkommen; Obdachlose ohne Einkommen;
Menschen, die fur bestimmte Zeit ohne Einkommen sind,...

1.5. Mietpreisvergleich

Zur lllustration kann folgender Vergleich der durchschnittlichen Mietpreise bei
~Wohnraum fir Alle“ und der allgemeingultigen Mieten (Schatzungen resultierend aus
den Beobachtungen des privaten Wohnungsmarkts) im Stiden der DG aufschlussreich
sein:

Wohnungsgroile Mietpreis WA Mietpreis Wohnungsmarkt
Wohnung 1 Schlafzimmer 390,67 € 450,00 €
Wohnung 2 Schlafzimmer 388,59 € 500,00 €
Wohnung 3 Schlafzimmer 388,67 € 650,00 €
Wohnung 4 Schlafzimmer oder mehr 421,45 € 700,00 €
Haus 1 Schlafzimmer 350,00 € 500,00 €
Haus 2 Schlafzimmer 443,33 € 600,00 €
Haus 3 Schlafzimmer 439,94 € 720,00 €
Haus 4 Schlafzimmer oder mehr 508,31 € 750,00 €
Studio 347,59 € 390,00 €
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Wichtig an dieser Stelle zu erwédhnen: Seit einigen Jahren gewéahrte die Wallonische
Region Mietbeihilfen ALLOC. Seit dem 1. Januar 2020 handelt es sich hierbei um MAZ
(Mietabztiige) der DG (Erklarungen unter Punkt 3 und Punkt 4.2 dieses
Tatigkeitsberichts). Diese missen in der Vergleichstabelle noch von den ,Mietpreisen
WIfA® abgezogen werden. In 2021 haben die Mieterinnen von 64 Wohnungen
monatliche Mietabzlige erhalten. Insgesamt wurden in 2021 eine Gesamtsumme von
77 119, 80 € dieser Mietbeihilfen fur Mieterinnen von ,Wohnraum fur Alle“ ausbezabhilt.
Dies wirde auch fiir das Jahr 2022 eine theoretische durchschnittliche Summe von ca.
1 205 €/Jahr fur jede dieser 64 Wohnungen bedeuten.

1.6. Antrage von Wohnungssuchenden

~Wohnraum fur Alle* war im Jahr 2021 mit Uber 115 Anfragen zur gemeinsamen
Wohnungssuche konfrontiert. In 107 Fallen ist es zu einem langeren Erstgesprach
gekommen, bei dem wir den wohnungssuchenden Personen das Hilfsangebot der
VoG detailliert vorgestellt haben und bei dem eine Sozialarbeiterin die Gelegenheit
hatte, genaue Angaben zur Situation der Personen zu bekommen.

Die Uberschwemmungen im Juli 2021 hatten viele Neueinschreibungen in der zweiten
Jahreshalfte zur Folge.

Zeitpunkt der Erstgesprache
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Haushaltszusammensetzung der Wohnungssuchenden

Zusammenlebende
Erwachsene
2%

Alter der Wohnungssuchenden

80-389
70-79
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50-59

40-49

30-39

20-29
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19%

Nationalitdt der Wohnungssuchenden

26%

M Belgier
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Einkommen der Wohnungssuchenden
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Aktueller Wohnsitz der Antragsteller

auRerhalb Belgien 5
Belgien auRer DG 22
Norden DG 6

Amel 6

St.Vith
Burg-Reuland 7

Bitgenbach 12

Biillingen 10

33

40

e Anmerkung: Auch der relativ hohe Anstieg im Vergleich zum Vorjahr von
Einschreibungen durch Belgier, die aul3erhalb der DG wohnten, ist zum Teil auf die

Uberschwemmungen zuriickzufiihren.

Natur des Haupteinkommens

kein Einkommen* 3
0OsHz

Arbeitslosengeld 10

Krankenk.- 10
Behindert.

(Frih)pension 11

Arbeit

35

35

40

%)
[0}

¢ Kein Einkommen*“: bei Eltern/Freunden/im Ausland wohnend oder Einkommen noch

nicht geklart.
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Wunsch des Wohnortes

Amel
21%

Billingen
17%

Biitgenba St.Vith
16% 35%
Burg-Reuland
11%
Gesuchte Wohnungsgrof3e
4 Schlafzimmer oder mehr “ 1%
. 34%
1 Schlafzimmer
0% 5:}6 16% 15I% ZCII% 25;% 3{;% ESI%
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Mobilitat der Wohnungssuchenden
53

54

B Auto
B Mofa

M kein Transportmittel

s

GRUNDE DER WOHNUNGSSUCHE

Zur Zeit obdachlos -wohnt bei Freunden, in
Camping, mal hier mal da
3%

— Kiindigung, Vertragsende
ochne Verldngerung
12%

Wohnung zu klein oder zu
grofR, schlechter Zustand
oder nicht angepasst

22%
Miete istzu teuer und nicht

mehr bezahlbar
4%

Muss
' Notaufnahmewshnung,
lokale Aufnahmestruktur,

Will bei Eltern ausziehen - | Asylbewerberheim oder

Suche nach L
Selbststandigkeit Psychiatrie verlassen
ststandigkei o
1435

Suche nachNghe zur
Arbeit, Psychiatrie oder
Klinik-Wunschineine

~——___ Nach einer Trennung
18%

andere Gemeinde zu
ziehen
12%
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2. Andere Dienstleistungen von ,Wohnraum flir Alle*

Zusatzlich zur Verwaltungs- und Begleitarbeit fungiert die VoG als allgemeiner
Informationsdienst und als Beratungsstelle. Diese Aufgaben wurden wahrend der
Corona-Pandemie teilweise viel schwieriger und zeitweise unmaoglich:

Nicht-vertragliche Wohnungsvermittlung: In 2021 wurden einige Wohnungen
vermittelt (gemeinsame Suche, Kontaktaufnahme und Vermittlung, Besichtigung
und Vertragsbesprechungen, eventuelle Hilfe beim Umzug,...), die nicht von
~Wohnraum fur Alle“ verwaltet werden und bei denen nach dem Umzug keine
Begleitarbeit bendtigt wurde.

Vermieterberatung: Bei einigen wenigen Anfragen von Wohnungsbesitzern und
Vermietern in 2021 konnte ,Wohnraum flr Alle* mit Beratungen und Hilfe zur Seite
stehen: Begutachtung der Wohnung, Informationen bezlglich finanzieller
Unterstitzungen seitens der offentlichen Hand, vermittelnde Beratungsfunktion
bezliglich Umbauarbeiten, gemeinsame Uberlegungen in Bezug auf Mietpreise,...

Allgemeine und juristische Hilfe fir Wohnungssuchende: Manchmal wurden
wohnungssuchende Personen beraten, die im Endeffekt nicht in eine Wohnung von
~Wohnraum fur Alle“ einzogen: Informationen beziglich der Wohngesetzgebung
und der verschiedenen  Wohnungspramien,  Schuldenberatung  und
Budgetausrechnung, Hilfeleistungen bei Umzigen und Wohnungseinrichtungen,
klarende Gesprache zwischen Mieterlnnen und Vermieterinnen, Vermittlung an
andere Sozialdienste und Institutionen,...

¢ Ostbelgi ena i
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3. Wohnungswesen in der DG

Die Deutschsprachige Gemeinschatft ist seit dem 1. Januar 2020 zustandig fur das
sogenannte ,0ffentliche und private Wohnungswesen“ und fur diverse Wohn- und
Energiepramien und Beihilfen sowie die damit einhergehende Beratung.

Durch diese Ubertragung von Zustandigkeiten von der Wallonischen Region an die
DG hat sich einiges fur “Wohnraum fur Alle” verandert:

In der Wallonischen Region (WR) gibt es Uiber 30 Soziale Immobilienagenturen.
In der DG sind es mit Tri-Landum im Norden der DG und ,Wohnraum fur Alle®
fur die 5 Eifelgemeinden zwei.

Bisher hat sich der Auftrag der Sozialen Immobilienagenturen in der DG nicht
wesentlich verandert, sodass Wohnungssuchende und Mieterinnen wohl
keinen Unterschied in der Arbeit von ,Wohnraum fur Alle“ wahrnehmen kdnnen.
Es wird jedoch erwartet, dass die DG neue Gesetzgebungen (Dekret,
Erlasse,...) zur Ostbelgien-eigenen Gestaltung des Wohnungswesens
verabschieden wird, in denen u. a. der zukinftige Auftrag der Sozialen
Immobilienagenturen definiert werden soll. Zur Entwicklung von Ideen hatte
Herr Minister Antoniadis eine Arbeitsgruppe (,WWohnungswesen & Energie) ins
Leben gerufen. Die Ergebnisse daraus werden im Frihjahr 2022 nach rund zwei
Jahren veroffentlicht. Auch ,Wohnraum fur Alle“ wurde in der Ausarbeitung der
Empfehlungen und Resultate mehrfach befragt und zu Rate gezogen.

Die Sozialen Immobilienagenturen der Wallonischen Region werden finanziert,
koordiniert, begleitet und kontrolliert durch den ,Fonds du Logement® (FLW).
Seit 2020 wird diese Aufgabe im Fall der beiden Agenturen auf dem Gebiet der
DG direkt vom Ministerium der DG Ubernommen. Wie die konkrete
Zusammenarbeit aussehen wird, wird inzwischen immer deutlicher.

Die fruhere Finanzierung von ,Wohnraum fur Alle” durch die Wallonische
Region wurde errechnet u. a. durch die Entwicklung des Hauserbestands, den
Zuwachs des Tatigkeitsterritoriums, die Anzahl der jahrlichen neuen
Mietvertrage,... Seit 2020 wird die Funktionssubvention von ,Wohnraum fir
Alle” im Rahmen eines Geschéftsfuhrungsvertrags mit der DG festgelegt. In
2021 liefen die Verhandlungen mit der DG in eine Richtung, in der nach dem
Hauserbestand pro Jahr oder pro Quartal ein Pauschalzuschuss pro verwalteter
Wohneinheit erteilt werden soll.

¢ Ostbelgiene :
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Dieser Vertrag wird im Prinzip jahrlich besprochen und ausgewertet im Rahmen
eines Begleitausschusses zwischen DG (Regierung und Ministerium) und
~Wohnraum flr Alle®, der einmal im Frihjahr und einmal im Herbst tagt. In 2021
gingen die Vertreter von “Wohnraum fur Alle” erstmals in Verhandlungen zu
einem Zweijahresvertrag mit der DG. Dieser Vertrag regelt die Bezuschussung
und Zusammenarbeit fur die Jahre 2022 und 2023.

Die Mietabziige (sog. “MAZ*) werden bis auf Weiteres von der DG nach
demselben Prinzip wie das der ALLOC in der Wallonischen Region
Ubernommen und ausgezahlt. Zurzeit erarbeitet ,Wohnraum fir Alle“ in der
Verwaltung gemeinsam mit dem Fachbereich des Ministeriums eine mdglichst
reibungslose und unmissverstandliche Vorgehensweise dieser Berechnungen
sowie Prozeduren fur die Auszahlungen durch die DG.

Die Beratung und die finanziellen Hilfen (Subventionen und zinslose Kredite)
der Wallonischen Region fur Eigentimerinnen zur Renovierung von
Wohnungen, die anschlielend udber die Sozialen Immobilienagenturen
verwaltet werden, werden von der DG fortgefuhrt. Die Umsetzung dieser Hilfen
(Bedingungen und Anforderungen, Form der Finanzierung, Umfang der Hilfen,
technische und administrative Begleitung der Eigentimerinnen und der
Sozialen Immobilienagenturen,...) wird ebenfalls von der DG nach denselben
Kriterien und sogar auf die gewohnte Art und Weise angeboten: Hier gibt es
eine enge Zusammenarbeit zwischen dem Fachbereich im Ministerium und
dem FLW. Letzterer bietet die gleiche Begleitung an wie in der Vergangenheit,
rechnet diese aber Uber die DG ab. Die Subventionen und Zuschisse an die
Eigentiimer werden durch die DG gewahrt. Im kommenden Jahr 2022 werden
die ersten Eigentumer erneut davon profitieren und gemeinsam mit “Wohnraum
fur Alle” an die Planung ihrer Renovierungsarbeiten gehen kénnen.

In 2021 wurde der ,Beirat fir Wohnungswesen und Energie“ eingesetzt. Der
Verwaltungsrat von ,Wohnraum fur Alle® hat seinen Geschaftsfihrer als
Vertreter in diesen Beirat entsandt. Der Beirat wird u. a. die Aufgabe haben,
Entwirfe von Dekreten und Erlassen zu begutachten, die in diesen Bereichen
ausgearbeitet werden.

Die VoG ,Wohnraum fir Alle* (Verwaltungsrat und Team) hat sich in 2021
intensiv. mit Ideen, Bediurfnissen und Gestaltungsmdglichkeiten lhrer
Zielsetzung und Aufgaben fir die Zukunft beschéaftigt und diese in den
verschiedenen Gremien (Begleitausschuss, AG Wohnungswesen & Energie,
Beirat fiur Wohnungswesen und Energie,...) einflieien lassen. Das bleibt auch
in Zukunft weiterhin ein Ziel von ,Wohnraum flr Alle“ in dieser Materie.

¢ Ostbelgi ena i
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4. Sonstige Projekte in 2021

4.1. Renovierungsprojekte

Im Lauf der letzten Jahre startete ,Wohnraum fur Alle® mit der finanziellen
Unterstitzung der Wallonischen Region (via FLW) zusammen mit privaten und
offentlichen Vermieterinnen grof3ere Renovierungsprojekte. Wie vorhin erwahnt,
sollen diese Projekte nun auch durch die DG unterstitzt werden.

In 2021 wurden keine vorher durch den FLW zugesagten Projekte weiter umgesetzt,
die nicht bereits begonnen hatten, da keine Planungssicherheit gegeben war.

Abgeschlossen, vermittelt und bezogen wurden folgende 2 Renovierungsprojekte mit
insgesamt 4 Wohneinheiten in 2021

a) Privathaus in der Gemeinde Amel: In 2021 wurde diese Renovierung
abgeschlossen und das Haus mit 3 Schlafzimmern von einer vierkdpfigen
Familie bezogen;

b) drei Appartements in der Gemeinde Sankt Vith: Fir ein Gebaude mit 3
Wohneinheiten (zwei a 3 Schlafzimmer und eine a 2 Schlafzimmer) wurde am
4. Juli 2018 ein offizieller Antrag auf finanzielle Unterstiitzung beim Fonds du
Logement eingereicht. Dieser muindete, nach Zusammenstellung eines
umfassenden Dossiers inkl. Baugenehmigung und Kostenvoranschléagen, in
eine positive Zusage, die am 2. Oktober 2019 durch einen notariellen Akt
unterschrieben wurde. Die Renovierungsarbeiten konnten im Frihjahr 2021
beendet und die drei Wohnungen vermietet werden, an eine Einzelperson und
an zwei vierkopfige Familien.

Da die Kompetenziibertragung des Wohnungswesens von der Wallonischen Region
zur Deutschsprachigen Gemeinschaft fur den 1. Januar 2020 auf der politischen
Agenda stand, sind leider seit August 2019 beim Fonds du Logement keine neuen
Antrdge von ,Wohnraum fur Alle“ mehr angenommen und alle bisher eingereichten
Dossiers nicht mehr bearbeitet worden. Es musste vor Ende 2019 zu einer notariellen
Unterschrift kommen, damit die Dossiers noch tber das Budget der Wallonischen
Region laufen konnten. Dies war der Fall in drei Projekten, von denen eins in 2020
fertiggestellt wurde. Die beiden anderen sind die soeben beschriebenen.

Viele Vermieterlnnen mit potentiellen Renovierungsprojekten unterschiedlicher Art
haben auch in 2021 auf klare Regeln durch die Deutschsprachige Gemeinschaft
warten mussen. lhre Bereitschaft, Antrdge einzureichen, wird das Team von
“Wohnraum fur Alle” ab 2022 wieder priufen und eventuelle Zusammenarbeiten planen
kénnen. Die Regierung der DG hat sich inzwischen darauf festlegen kénnen, in Bezug
auf Bedingungen, Summen, Finanzierungsformen, Begleitung und Kontrolle der
Renovierungen, Anzahl genehmigter Wohnungen erstmal das System aus der
Wallonischen Region weiterzufihren.

Hier seien nochmal die Vorteile dieser Renovierungsprojekte festgehalten:

?
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Der/die Eigentumerin (erste(r) Gewinnerln) stellt ein zu renovierendes Haus tber 9-15
Jahre kostenguinstig zur Verfigung und erhalt im Gegenzug eine Subvention und/oder
zinslosen Kredit durch die offentliche Hand (aktuell 68.300-98.500 €) und alle
anhaftenden Garantien und Dienstleistungen.

Die neuen Bewohnerinnen (zweite Gewinnerinnen) ziehen in ein gesundes Haus zu
bezahlbarer Miete, wobei die Gemeinden und OSHZ (dritte Gewinnerlnnen) durch
SWohnraum fur Alle” ihr Unterstitzungsangebot fur Menschen in schwierigen
Lebenslagen erweitern. Die vierte Gewinnerin mag in dieser Gleichung wohl die
Gesellschaft sein. Durch die Aufwertung von bestehender Bausubstanz und durch
Instandsetzung und somit Schaffung von gutem Wohnraum werden die landliche
Entwicklung gestéarkt und das regionale Bild verbessert. Es ist auch eine Mal3nahme
gegen Leerstand von Wohngeb&uden in unserer Region.

4.2. Mietabziige (MAZ)

Seit Mitte 2013 bezahlte die Wallonische Region (via Fonds du Logement Wallon) eine
Mietbeihilfe (allocation loyer, kurz ALLOC), bei jedem neuen Mandatsvertrag beztglich
einer Wohnung, die den Mindestkriterien der gesundheitlichen Zutraglichkeit der
Wallonischen Region entsprach. Diese monatlichen Beihilfen (Gewahrung fir 9 Jahre)
werden seit dem 1. Januar 2020 ebenfalls durch die DG unter gleichen Bedingungen
gewahrt. In 2021 handelte es sich um folgende Summen:

» Wohnungen mit 1 Schlafzimmer: 69,86 €
» Wohnungen mit 2 Schlafzimmern: 93,15 €
» Wohnungen mit 3 Schlafzimmern: 116,44 €
» Wohnungen mit 4 Schlafzimmern: 139,37 €
» Wohnungen mit 5 oder mehr Schlafzimmern: 163,02 €

Diese Beihilfen werden, nach Kontrolle der Mindestkriterien (nach wie vor durch einen
Dienst der Wallonischen Region, aber im Auftrag der DG), wahrend einer Dauer von 9
Jahren durch die DG an ,Wohnraum flur Alle* ausgezahlt, welche sie dann direkt zu
Gunsten der Mieterlnnen von der Miete in Abzug bringt.

In 2021 erhielten die Mieterinnen von 64 Wohnungen diese monatlichen finanziellen
Hilfen in Form von Mietermafiigungen. Insgesamt wurden in diesen Wohnungen
Beihilfen in einer Gesamthdhe von 77 119,80 € ausgezahlt.
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5. Die zur Verfigung stehenden Mittel

5.1. Personal

e Britta Plattes (30 St./Woche) arbeitet als Sozialarbeiterin bei ,Wohnraum fur Alle*.

e Katharina Henkes (19 St. Woche) arbeitet als Sozialarbeiterin bei ,WWohnraum fur
Alle*.

e Mélanie Maus (19 St./Woche) arbeitet als Sozialarbeiterin bei ,Wohnraum fir Alle*“.

e Samira Thommen (38 St./Woche) arbeitet als Sozialarbeiterin bei ,Wohnraum fur
Alle*.

e Gaby Jost (27 St./Woche) arbeitet als Buchhalterin und Verwaltungskraft bei
~Wohnraum fur Alle“.

e |sabelle Kayls (19 St./Woche) arbeitet als Hilfsbuchhalterin und Verwaltungskraft
bei ,Wohnraum fur Alle.

e Rita Faymonville (2/5) hat bei uns 2 Jahre lang als Ehrenamtliche gearbeitet und
ist seit dem 2. Marz 2015 im Rahmen eines Ausbildungspraktikums von der
Dienststelle fir Selbstbestimmtes Leben eingestellt. Sie arbeitet ebenfalls im
Sekretariat und nimmt diverse Verwaltungsaufgaben wabhr.

e Johann Dahm unterstitzt stundenweise ehrenamtlich bei Umzigen, kleinen
Reparaturen, Wohnungsraumungen,...

e Peter Freichels unterstitzt stundenweise ehrenamtlich bei Umzigen, kleinen
Reparaturen, Wohnungsraumungen,...

e Pierre Vliegen ist ganztags mit der Geschaftsfihrung beauftragt. Nach seiner
Kindigung im Laufe des Jahres 2021 nahm er halbtags Elternurlaub. Die Suche
nach einem/r Nachfolgerin war zum Ende des Jahres hin erfolgreich.

e Rita Querinjean (2/5) arbeitete ehrenamtlich seit Mitte Januar 2019 und auf
Honorarbasis seit September 2020 mit ihrer Erfahrung als Architektin und
Mediatorin in administrativen und technischen Aufgaben bei ,Wohnraum fur Alle®.
Frau Querinjean verstarb im Sommer 2021.

5.1.1. Ehrenamt

~Vohnraum fir Alle* ist angewiesen auf viele ehrenamtliche Helferinnen und
wohlwollende Génnerlnnen. So arbeiten auch die Mitglieder des Verwaltungsrats
ehrenamtlich fur die VoG. In 2021 fanden trotz der erschwerten Umstande durch die
MalRnahmen zur Eindammung der Corona-Pandemie finf Versammlungen des
Verwaltungsrats statt. Die Generalversammlung ist die einzige Versammlung auf
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dieser Ebene, die in 2021 nicht als Videokonferenz abgehalten wurde, sondern im
Sitzungssaal der Sankt Vither Gemeinde mit dem erforderlichen Mindestabstand und
unter Einhaltung der damals geltenden Hygieneregeln zur Einddmmung der
Pandemie.

5.1.2. Weiterbildungen

Im Jahr 2021 wurden aufgrund der Corona-Pandemie viele Weiterbildungen abgesagt
oder verschoben. Die Mitarbeiterinnen von ,Wohnraum fur Alle® nahmen daher
erheblich weniger an Weiterbildungen teil in 2021 als in den Jahren zuvor.

e Im Frahjahr 2021 nahm das Team an einem Weiterbildungsnachmittag von ,Info
Integration“ teil. Dieser Nachmittag brachte die Mitarbeiterinnen auf den
neuesten Stand in Sachen Asylrecht in Belgien. Die Weiterbildung wurde von
Tanja Mertes, Mitarbeiterin von Info Integration, durchgefihrt.

e |Im Rahmen von ,Bérénice” wurde am 13. September 2021 im Alten Schlachthof
in Eupen ein Workshop-Tag der ,Bérénice Akademie“, zum Thema ,Integration
durch Kunst* angeboten. ,Bérénice” ist ein Netzwerk kultureller und sozialer
Akteure in der GroR3region zur Bekampfung von Diskriminierung — geférdert
durch ein EU-Interreg-Programm. Ein Schwerpunkt ist, Menschen mit
Migrationshintergrund in unsere Gesellschaft zu integrieren.

In den Workshops wurden Techniken vermittelt, wie man ohne Sprache
kommunizieren kann. Der erste Workshop war ein Theateratelier mit Dominique
Bela in seiner Muttersprache ,Eton‘ und der andere ein Rhythmusatelier mit
spezieller Zeichensprache geleitet von Sysmo aus Brissel. An diesem
Workshop nahmen Britta Plattes, Katharina Henkes und Samira Thommen teil.

e Zwischen Mitte Oktober und Mitte November nahm Samira Thommen an einer
4-tdgigen Weiterbildung mit dem Schwerpunkt “Bedlrfnisse identifizieren,
Motivation wecken und eigene Ziele erreichen” teil. Thema war die
ressourcenorientierte Sozialarbeit mit dem Ziel der Aktivierung und beruflichen
Eingliederung. Die Weiterbildung richtete sich an Sozialarbeiterinnen und war
organisiert von Veronika Mausen, Potenzialberaterin.

5.2. Subsidierung und finanzielle Unterstiitzung

SVohnraum fur Alle“ finanzierte sich seit der Anerkennung zur Sozialen
Immobilienagentur im Juni 2005 vor allem durch eine Subsidierung der Wallonischen
Region. Seit 1. Januar 2020 wird die VoG hauptsachlich finanziert durch die DG im
Rahmen eines jahrlichen Geschéftsfihrungsvertrags (zwischen ,Wohnraum fur Alle*
und der DG). Nach wie vor sind wir jedoch angewiesen auf jede finanzielle Hilfe durch
offentliche Instanzen und Privatspendern. Die VoG ist sehr dankbar fir die Beihilfen
und Spenden, die sie im Jahr 2021 verbuchen konnte.
Eine Unterstitzung bekam sie von:

e der Deutschsprachigen Gemeinschatft,

e Miteinander Teilen,

e der Provinz Luttich,

e Privatpersonen, durch Spenden (teilweise via Caritas-Secours).
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5.3. Infrastruktur und Buromaterial

Die VoG ,Wohnraum fur Alle“ verfugt Gber Buroraume im Erdgeschoss und im Keller
der ehemaligen Kaplanei Bahnhofstral3e 11 in 4780 Sankt Vith.

Erdgeschoss: Ein groRer Raum gilt als Biro der Sozialarbeiterinnen, in dem bis zu 4
Personen arbeiten kdnnen. Ein weiterer Raum mit 2 Arbeitsplatzen dient hauptsachlich
der Buchfihrung und der Verwaltung. Ein kleinerer Raum dient als Wartezimmer
(damit die Klientinnen nicht im Flur warten mussen). Ein Gesprachsraum steht immer
fur vertrauliche Gespréache und dem Empfang der Mieterinnen, Wohnungssuchenden
und Vermieterinnen wahrend der Sprechstunde zur Verfiigung.

Keller: Ein groéRerer Raum ermdglicht Versammlungen fir bis zu 8 Personen und 2
Arbeitsplatze fur u. a. die Geschéaftsfihrung. Auch befindet sich dort eine Kiichenzeile
und die Kaffee- und Mittagspausen konnen dort vom Personal wahrgenommen
werden.

Praktische Akten- und verschliel3bare Ordnerschranke, 9 Burotische, 11 Computer (8
feststehende Computer, 4 Laptops, 2 Tablets und ein mobiler Drucker fir den mobilen
Einsatz), 1 Kopiermaschine, 1 Telefon-Fax-Anrufbeantworter, mehrere Scanner und
schnurlose Telefongerate gehéren zur Inneneinrichtung der Bliros.

5.4. Buro-Arbeit und Home-Office wahrend der Pandemie

Seit Ausbruch der Pandemie in Belgien im Marz 2020 und zum Respekt der
Hygieneregeln sind bei ,Wohnraum fur Alle” alle Gruppentreffen, Versammlungen
(inkl. Verwaltungsratssitzungen) abgesagt oder Uber Videokonferenz abgehalten
worden. Maskenpflicht und andere Hygienevorschriften machten Teamsitzungen in
Prasenz wieder méglich. Die Sozialarbeiterinnen haben den direkten Kontakt mit den
Mieterinnen und Wohnungssuchenden wiederaufgenommen, wenn auch auf Distanz
oder draul3en.

Alle Mitarbeiterinnen konnten phasenweise von zu Hause aus arbeiten und Uber
Skype, Telefon und Internet miteinander und mit unserem Klientel kommunizieren.
Das war eine schwierige Zeit und hat bei dem Personal von ,Wohnraum flr Alle“ zu
Ermudungserscheinungen, Zermirbung und zeitweise Frust gefuhrt. In 2021 war die
Situation im Vergleich zu 2020 allerdings wieder ertraglicher im Arbeitsalltag.

Die Mitarbeiterinnen mussten sich einen Arbeitsplatz im privaten Umfeld einrichten, an
dem sie bestmdglich fur ,Wohnraum fir Alle* arbeiten konnten.

Fur diesen personlichen und nicht selbstverstandlichen Einsatz (oft inrer Privatsphare
und inmitten des Familienlebens) gilt den Mitarbeiterinnen unser ausdrticklicher Dank
und unsere Anerkennung!

Wenn am Sitz von ,Wohnraum fir Alle” statt im Home-Office gearbeitet wurde, dann
immer mit Mundschutz und Respekt der Abstands- und Hygieneregeln.
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6. Soziale Begleitarbeit wahrend der Pandemie

6.1. Individuelle Begleitarbeit

Die Begleitarbeit im Jahr 2021 nahm also erneut eine gewohntere Form an. Wir trafen
die Mieterlnnen in ihren Wohnungen. Erstgesprache und Beratungsgesprache haben
weiterhin im Blro auf Termin stattgefunden, unter Einhaltung der zum jeweiligen
Zeitpunkt geltenden HygienemalRnahmen.

Es gab jedoch nach wie vor Mieterinnen die aufgrund von Angsten den personlichen

Kontakt nicht winschten. Hier hielten die Sozialarbeiterinnen einen regen
telefonischen Austausch und Kontakt.

6.2. Aktivitaten der Mietergemeinschaft

Neben der alltaglichen Verwaltungs- und Begleitarbeit funktioniert die
Mietergemeinschaft nun schon seit mehr als 18 Jahren durch Gemeinschaftstreffen,
thematischen Versammlungen und Aktivitaten sowie gemeinsamen
Freizeitgestaltungen unter dem Motto der Eigenverantwortung, Mitgestaltung und
aktiver Teilnahme der Mitglieder am gesellschaftlichen und politischen Leben. Die
Mietergemeinschaft ruft auf zum aktiven Birgersein (mit Rechten und Pflichten) und
zum Ausbruch aus der Passivitat und ,Opferrolle®.

Im Tatigkeitsjahr 2021 wurden pandemiebedingt weniger Aktivitaten in Gemeinschatt
umgesetzt als anfangs erhofft. Unser Vorhaben war, die Mietergemeinschaft im Jahr
2021 neu zu aktivieren, wobei wir nach wie vor durch die CoronamalRnahmen immer
wieder geplante Aktivitaten absagen mussten.

Es gab eine Planungsversammlung am 1. Juni 2021 im Garten von ,Wohnraum fir
Alle®, an der sehr viele Mieterinnen teilgenommen haben. Wir konnten eine sehr grol3e
Freude spuren, erneut Aktivitdten planen zu kénnen. Am 7. Juli 2021 fand schlie3lich
das lang ersehnte Grillen mit der Mietergemeinschaft an der Grillhitte in Born statt. Es
bestand grof3es Interesse, weitere Aktivitaten durchzufihren.

Am 19. Oktober 2021 fand eine Planungsversammlung statt, bei der die jahrliche
Weihnachtsfeier vorbereitet wurde, die am 18. Dezember 2021 stattfinden sollte, aber
leider pandemiebedingt kurzfristig abgesagt werden musste.

Als kleiner Trost und Grul® an die Mieterlnnen schickten die Sozialarbeiterinnen eine
personalisierte Weihnachtskarte an alle Mieterinnen.

Fiur das Jahr 2022 hat sich das Personal bereits viele Gedanken gemacht und hofft,
die Mietergemeinschaft in all ihren Facetten wieder reaktivieren zu kdnnen. Eine
Neuaktivierung bedeutet, viel Zeit und Energie zu investieren. Viele Mieterlnnen leben
in Isolation und sind mit groRen Angsten konfrontiert. Furr diese Menschen ist es schon
in normalen Zeiten eine groRe Uberwindung, an gemeinschaftlichen Treffen
teilzunehmen. Es wird viel Unterstitzung notwendig sein, dass sie den Schritt wieder

2
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in die Gesellschaft wagen. AuRerdem wird die Unsicherheit der Pandemie bei vielen
weiter bestehen bleiben, also gilt es auch hier, Unterstlitzung und Halt zu bieten.

Sobald die Maflinahmen in der Corona-Pandemie es erlauben, wirde das Personal
von ,Wohnraum fur Alle” gerne wieder regelméRige Treffen der Mietergemeinschaft
einberufen. Diese Treffen sollen als Versammlung ein Mal monatlich stattfinden und
sollen in einem Rahmen ablaufen, der den Mieterinnen Sicherheit gibt. Zusétzlich zu
diesen Versammlungen sollen auch wieder gro3ere Aktivitaten stattfinden, die vor
allen Dingen im Sommer durchgefihrt werden. Ein grof3er Wunsch der Mieterinnen ist
es, im kommenden Jahr wieder einen Tag am Meer zu verbringen.
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7. Das Team stellt sich neu auf

Im April 2021 teilte Pierre Vliegen mit, dass er die Geschéftsfihrung bei ,Wohnraum
fur Alle” nicht mehr weiterfihren mdchte und sich beruflich neu orientieren wird.
Dies stellte das Team vor grof3e Herausforderungen.

In einer ersten gemeinsamen Versammlung im April 2021 wurde sich darauf geeinigt,
eine Supervision in Anspruch zu nehmen, mit dem Ziel sich als Team neu aufzustellen
und das Profil eines/r neuen Geschéftsfuhrerin zu erarbeiten.

Somit nahmen das Team und einige Verwaltungsratsmitglieder an zwei
Supervisionsvormittagen teil, mit der Supervisorin Frau Margret Braun-Bartlog. Im
Anschluss an die Supervisionen wurden drei Arbeitstage im Team organisiert, um die
Arbeitsbereiche neu zu Gberdenken und aufzuteilen, sowie eine Ausschreibung fur die
Geschaftsfihrung vorzubereiten.

Diese Arbeit war fur die Mitarbeiterinnen von ,Wohnraum fir Alle“ sehr zeitaufwéandig,
jedoch auch sehr wichtig, um sich als Team neu zu finden und aufzustellen.

Am 10. Dezember 2021 kindigte Pierre Vliegen offiziell seine Geschéaftsfihrung bei
~Wohnraum fir Alle“.
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8. Mitgestaltung von anderen Projekten & Einrichtungen

Im Jahr 2021 beteiligte sich ,Wohnraum fur Alle“ an weiteren Projekten und engagierte
sich in anderen Einrichtungen:

8.1. Netzwerk Sid

Das Netzwerk Sud ist eine Plattform der im psycho-sozialen Bereich téatigen
Organisationen und Fachkréfte in der Eifel. Im Netzwerk sind rund 15 Dienste und
Organisationen aktiv, sowie weitere 15 gelegentlich je nach bearbeiteter Thematik mit
einbezogen. Das Netzwerk Sid definiert sich:

— als Aktionsgruppe zur Verbesserung der Situation von Menschen in schwierigen
Lebenslagen, die durch das hiesige Sozialnetz fallen;

— als standige Beobachtungsstelle der Entwicklung des sozialen Geflges, der
auftretenden allgemein-gesellschaftlichen Probleme und der diesbeziglichen
gesellschaftlichen Antworten;

— als Koordinationsstelle der bestehenden Angebote mit Moglichkeiten des
fachlichen  Austauschs, der Organisation von themenbezogenen
Weiterbildungen, der gemeinsamen  Schnittstellenbeschreibung  und
Qualitatsverbesserung,...;

— als fachliches Gutachtergremium fir Fragen der Entwicklung und Gestaltung
des psycho-sozialen Hilfsangebots.

Alle 6-8 Wochen findet in der Regel eine Netzwerkversammlung statt, die diesen
intensiven Austausch und die Uberlegungen zwischen Sozialarbeitern férdern soll.
Nachdem im Jahr 2020 wegen der Corona-Pandemie nur wenige Besprechungen
stattfinden konnten, konnten die Treffen im Jahr 2021 wieder in einer RegelmaRigkeit
stattfinden. Die Versammlungen fanden teilweise in Prasenz, teilweise weiterhin online
statt.

8.2. VoG ,Dabei“

,Dabei“ begleitet Empfanger des Eingliederungseinkommens, Sozialhilfeempfanger,
Arbeitslose, Asylbewerber und Alleinstehende. Dabei arbeitet sie eng mit den
Offentlichen Sozialhilfezentren im Suden der DG und anderen Sozialdiensten (wie
L~Wohnraum fur Alle*) zusammen.

Eines der Standbeine ist seit jeher die Wiederverwertung von Mébeln und anderen
Gebrauchtgegenstdnden. Durch die Fusion von Sobau und der Caritas-Gruppe im
Januar 2015 bietet ,Dabei“ ebenfalls Catering und Renovierungsarbeiten jeglicher Art
an. Durch diese Aktivitat bietet ,Dabei® Menschen ohne Arbeit eine sinnvolle
Beschaftigung und Weiterbildungsmoglichkeiten. Darlber hinaus kdnnen die
wiederverwerteten Guter preisgtinstig zum Verkauf angeboten werden.

Mabhlzeiten fur die Menschen, die ,Dabei“ regelmafig besuchen und die Begleitung zur
sozialen und beruflichen Integration gehéren ebenfalls zum Angebot.

Zum Grundsatz der Einrichtung ,Dabei“ gehort auch, dass sie sich als offene
Gemeinschaft versteht, in welcher der Mensch vor der Leistung steht und in‘der jeder
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in seiner Eigenart und mit seinen Fahigkeiten respektiert und geschétzt wird. In diesem
Sinn arbeiten auch viele Ehrenamtliche bei ,Dabei“ — sie sind selbst nicht direkt von
einer Notsituation betroffen, setzen sich aber auf diese Weise fur ihre Mitbirger ein.

~NVohnraum fur Alle“ war Grindungsmitglied von ,Sobau“ und ist seit Anfang 2015

ebenfalls Mitglied von ,Dabei“. Seit Mai 2015 ist ,Wohnraum fur Alle“ Mitglied von
,Dabei“. Unsere Vertreterin ist Lena Scheuren.

8.3. Arbeitgeberverband ,AnikoS*

»LANIkoS“ ist ein intersektorieller pluralistischer Verband der Arbeitgeberinnen des
privaten nicht-kommerziellen Sektors der Deutschsprachigen Gemeinschaft. Seine
Hauptaufgaben sind die Forderung des Funktionierens des Sektors innerhalb seiner
Prinzipien der Solidaritat und des gesellschaftlichen Auftrags, sowie eines gesunden
Sozialklimas in der DG. Daher kann der Verband:

—eine pluralistische, Uberparteiliche Plattform sein, die Informationsfluss zu

aktuellen - fir den nicht-kommerziellen Sektor relevanten -
gesellschaftlichen Themen schafft und somit den Meinungsaustausch
fordert;

—eine Bewusstseinsbildung fur die Wichtigkeit des Sektors foérdern und somit
Identifikation, Synergie und Profil schaffen;

—Koordinierung von intersektorieller kontinuierlicher Zusammenarbeit
bezuglich Aktivitaten, Projekten und Weiterbildung schaffen;

—ein Ort der Wissensbiindelung sein und in Konsequenz zum ersten Ziel
gesellschaftliche Entwicklungen antizipieren und dementsprechend adaquat
agieren;

—seine Mitglieder bei Bedarf mit einer Stimme in auf3enstehenden Gremien
sowie gegenuber Dritten und Behérden vertreten.

Im Verwaltungsrat von ,AnikoS*“ wurde ,Wohnraum flr Alle“ durch Pierre Vliegen

vertreten. Diese Versammlungen finden in der Regel im 6-8-Wochen-Rhythmus statt,
seit 2020 jedoch ebenfalls nur per Videokonferenz.

8.4. UWAIS

Die UWAIS ist die Vereinigung der wallonischen Sozialen Immobilienagenturen, bei
der ,Wohnraum fur Alle“ ebenfalls Griindungsmitglied ist.

Die UWAIS versteht sich als ein Ort des Austauschs und Konzertierung seiner
Mitglieder. Sowohl der Austausch Uber Arbeitspraktiken als auch die Erstellung von
Funktionshandbiichern gehoéren zu ihren Aufgaben. Die UWAIS versucht alle
Gemeinsamkeiten der Sozialen Immobilienagenturen aufzudecken und den Sektor
nach auf3en zu vertreten. Die Vereinigung tragt zur Professionalisierung des Sektors
bei und bietet regelmalRig fachspezifische Weiterbildungen an. Die UWAIS vertritt die
Sozialen Immobilienagenturen im Wallonischen ,,Conseil Supérieur du Logement®, in
der Paritatischen Kommission 319.02 und anderen Gremien.

Im Rahmen von direkten Verhandlungen und Absprachen mit dem wallonischen
Wohnungsminister erreichte die UWAIS schon einige Veranderungen, die positive
finanzielle Folgen auch fur ,Wohnraum fur Alle“ mit sich brachten.
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~Wohnraum fur Alle® ist, auch nach der Kompetenzibertragung am 1. Januar 2020 in
regelmanigem Austausch mit den Partnerorganisationen der UWAIS. Es zahlt sich
immer aus, mit ahnlichen Diensten und Strukturen auszutauschen, sich zu beraten und
sich gegenseitig zu inspirieren.

Die UWAIS schlug ,Wohnraum fir Alle vor, auch nach 2020, als beratendes Mitglied
(ohne Mitgliedsbeitrag) an Versammlungen teilzunehmen und von dem Netzwerk und
der informativen Arbeit der hauptamtlichen Koordinatorin zu profitieren, was wir
dankend annahmen.

8.5. Patchwork

~NVohnraum far Alle“ beteiligte sich in 2010 an der Grindung von ,Patchwork®. Es
handelt sich um eine vielseitig ausgerichtete Begegnungsstéatte von Menschen fur
Menschen, eine Art ,Viertelhaus®, in den ehemaligen Raumlichkeiten der Sankt Vither
Pfarrbibliothek in der Bleichstral3e.

In Partnerschaft mit der Alternative, dem OSHZ Sankt Vith, ,Dabei“, der ASL, der
Psychiatrischen Tagesklinik, der Mietergemeinschaft von ,Wohnraum fur Alle” und vor
allem einer Gruppe von ehrenamtlichen Mitarbeiterinnen hat Patchwork viele
Aktivitaten entwickelt: Kartennachmittage, Strickateliers, Sprachkurse,
Mittagsmahlzeit an Markttagen, verschiedenste Versammlungen,... finden ebenso
Platz in diesen Raumlichkeiten wie private Feste und Veranstaltungen von
Interessenten. Die Bezeichnung ,Patchwork® steht als Symbol fir ,Zusammenfiigen®
und ,Kreativitat®.

Auch Verwaltungsratssitzungen von ,Wohnraum fur Alle® und die meisten
Mietergemeinschaftstreffen finden in normalen Zeiten in den Raumlichkeiten von
,Patchwork® statt. Leider durfte auch Patchwork in 2021 nur teilweise 6ffnen und nicht
alle Gruppenaktivitaten anbieten, worunter so manche Nutzniel3erinnen bitter leiden.

Wohnraum fur Alle“ ist bei ,Patchwork” vertreten durch Britta Plattes. In 2021 nahm

sie an 10 Versammlungen des Verwaltungsrats und 3 Vorbereitungstreffen des
Verwaltungsrats teil.

8.6. Fruhstuck fur Alle (ehemals ,Fruhstiuck mit frischen Ideen®)

Dieses Frihstuck findet jeden letzten Sonntag im Monat von 9 bis 13 Uhr statt. Das
Frihstick ist urspringlich eine Initiative von verschiedenen Diensten und
Organisationen: VoG ,Begleitetes Wohnen®, Psychiatrischer Begleitdienst,
Psychiatrischer Aktivationsdienst, VoG ,Dabei“, ,Patchwork”, Tagesklinik Sankt Vith
und ,Wohnraum fur Alle“. Bei ,Wohnraum fur Alle” liegt die Beteiligung an diesem
Projekt bestenfalls auch in den Handen der Mietergemeinschaft. Einige Mieterinnen
organisieren ebenfalls selbststandig das ein oder andere ,Fruhstuck fur Alle“. Im Jahr
2021 wurde nur ein Frihstick von der Mietergemeinschatft organisiert, am 31. Oktober
2021.
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8.7. Pilot-Projekt ,Perspektive*

Seit vielen Jahren beobachten die Dienste in unserer Gegend, dass es immer wieder
Menschen gibt, die kurz- oder langfristig in die Obdachlosigkeit fallen und fur die es
keine angepasste Wohnsituation gibt. Alle bereits bestehenden Projekte und
Maflinahmen sind an viele Regeln gebunden: Man muss erstmal viel leisten, erledigen
oder schon geschafft haben, bevor man langfristig eine Wohnung zugesprochen
bekommt. Suchtkranke, psychisch labile oder obdachlose Menschen entsprechen
nicht den Erwartungen des Umfelds und schaffen es auch nur schwer, sich an die
»,gangigen Regeln® zu halten.

Uberzeugt davon, dass auch diese Menschen ein Recht auf ein menschenwiirdiges
Leben haben, entstand zwischen dem OSHZ Sankt Vith und ,Wohnraum fiir Alle” die
Idee, das Pilotprojekt Perspektive zu entwickeln.

~Wohnraum fur Alle“ vermittelt zwar Wohnraum, allerdings kommt es haufig dazu, dass
die Privateigentimer in diesem Zusammenhang nicht zu einer Zusammenarbeit bereit
sind aufgrund von Unverstandnis, Angsten vor Unbekanntem oder Uberforderung mit
den anstrengenden und anderen Lebensentwirfen der Mieter. Das neue Konzept
sollte mehr als eine passende Wohnung beinhalten, sondern auch die jeweiligen
Eigentimer sollten das Projekt mittragen. Da die sozialen Dienste in diesem Bereich
ebenfalls kaum Erfahrung haben, geht es in der ersten Phase des Projekts darum,
diese Erfahrungswerte zu sammeln. Dass die aktuell bewohnte Wohnung dem OSHZ
Sankt Vith gehort, macht dies mdglich, da die soziale Begleitung des Mieters in einem
flexibleren und freieren Rahmen stattfinden kann.

Jeweils eine Sozialarbeiterln der beiden Dienste vereinbart in enger Zusammenarbeit
mehrere Termine pro Woche mit der zu begleitenden Person. Ziel ist es, diese in ihren
kleinen personlichen Schritten zu unterstitzen und dadurch Erfolgserlebnisse zu
erreichen. Es ist ein sehr niederschwelliges Angebot und es gibt nur wenige und auf
die Situation des Mieters angepasste Regeln, wie zum Beispiel die regelmafligen
Treffen einhalten, eine Bereitschaft zur Mitarbeit und das Einhalten der allgemeinen
Hausregeln. Neben dieser intensiven Begleitung trifft sich in regelmafigen Abstanden
ein Coachingteam mit Vertreterinnen des OSHZ, von ,Wohnraum fiir Alle” und des
Psychiatrischen Begleitdiensts, um die beiden Sozialarbeiterinnen in der Arbeit zu
beraten und weiter an der konkreten Entwicklung des Projekts zu arbeiten.
Mittelfristiges Ziel ist es, das Projekt mit all den gemachten Erfahrungen vorzustellen
und dauerhaft zu etablieren.
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